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1 JOHDANTO

Ongelmallisesti rahapelejd pelaavien ja heidin liheistensi vapaachtoisuuteen perustuvalle vertaistuelle on ollut
selked tarve. Sen valtakunnallinen organisointi ja koordinointi ei ole kuitenkaan kuulunut minkiin valtakunnalli-
sen jirjeston tai verkoston perustehtivain. Pelirajat’on-hanke (2012-2014) oli jatkohanke, jonka tehtivini oli
tarpeellisen ja tulokselliseksi todetun toiminnan vakiinnuttaminen valtakunnallisesti. Hankkeen aikana luotiin
rakenteet vapaachtoisten rekrytointiin, kouluttamiseen, tukemiseen sekd uusien vertaistukiryhmien kiynnistimi-

seen ja koordinoimiseen.

Hanke saavutti kolmen vuoden aikana hyvin valtakunnallisen kattavuuden ja pystyi tarjoamaan vapaaehtoiseen
vertaistukeen perustuvan tukimuodon, joka on monelta paikkakunnalta puuttunut. Hankkeen aikana toteutettiin
67 vertaisryhmid (58 pelaajille, 9 liheisille) 17 eri paikkakunnalla. Ryhmiin osallistui 385 henkilii
(354 ongelmallisesti pelaavaa, 31 liheistd / 250 miestd, 135 naista). Toiminta tavoitti paljon sellaisia ihmisig,
jotka eivit ole aiemmin olleet avun piirissi. Osallistujat arvioivat saamaansa hydtyi ja vaikutuksia varsin positiivi-
sesti: toiveikkuus tulevaisuuden suhteen lisddntyi, ongelmallinen pelaaminen viheni tai loppui, ymmirrys ongel-
mallisesta rahapelaamisesta lisddntyi ja omaa jaksamista ja hyvinvointia tukevia asioita 16ytyi. Osallistujat arvosti-

vat erityisesti sitd, ettd ohjaajat olivat vapaachtoisia ja vertaisia.

Pelirajat’on-toiminnan perustan muodostivat vapaachtoiset vertaiset. Mukaan saatiin hyvin motivoituneita ja
sitoutuneita vertaisohjaajia, joista monet eivit olleet aikaisemmin osallistuneet vapaachtoistoimintaan. Merkitti-
vid on sekin, ettd valtaosa heistd oli michid. Hankkeen aikana koulutettiin 39 uutta vertaisohjaajaa (31 pe-
laajaohjaajaa, 8 liheisohjaajaa) sekd 4 kokemusasiatuntija-mentoria. Uusien ohjaajien lisiksi kolme aikai-
semmassa hankkeessa kouluttautunutta lihti uudestaan mukaan. Ryhmin ohjaamisen lisiksi vapaachtoiset osal-
listuivat aktiivisesti tiedottamiseen ja toiminnan kehittdmiseen seki toimivat kokemusasiantuntijoina omilla
paikkakunnillaan. Ohjaajat kertoivat saaneensa paljon osallistumisesta Pelirajat’on-toimintaan. Itsetunto, -

luottamus ja —varmuus kasvoivat, kokemus ja osaaminen karttui seki tieto ongelmallisesta pelaamisesta lisadntyi.
Hankkeen onnistumiseen vaikutti moni tekiji:

*  Joustava hankeorganisaatio, minkdi johdosta tarpeisiin ja kebittimisideoibin voitiin reagoida nopeasti.

*  Valittu toimintastrategia. Valtakunnallisella tiedottamisella tavoitettiin laaja joukko vapaaehtoistyisti kiin-
nostuneita henkiliitd, joiden ympdrille koottiin paikallinen yhteistyoverkosto tukemaan vertaisryhmien kiyn-
nistamista.

*  Monikanavainen tiedottaminen, jonka kautta koulutuksiin ja vertaisryhmiin loydettiin osallistujia ja toimin-
nalle laajaa nékyvyytti.

»  Sitoutunut ja motivoitunut vertaisohjaajayhteiso, joka osallistui ryhmien ohjaamisen lisiksi aktiivisesti tiedot-

tamiseen ja toiminnan kehittimiseen sekd antoi kokemustietonsa hankkeen hysdynnettiiviksi.

Pelirajat’on-hankkeen toteutuksesta vastasi kolmihenkinen tyéryhmi, johon kuuluivat hankejohtaja Jari Harti-
kainen, hankesuunnittelija Jouni Saarelainen seki tiedottajat Pirita Tiusanen (2012-2013) ja Emma Sjolund

(2014). Pelirajat’on toteutettiin Raha-automaattiyhdistyksen (RAY) tuella.

2 TAUSTA & TARVE

Suomessa pelataan runsaasti rahapeleji. Vuonna 2011 tehdyn viestokyselyn mukaan rahapeleistd aiheutuu erias-

teisia ongelmia noin 110 000 suomalaiselle'. Pelaamisen seurauksista kirsivit my®os liheiset: THL:n tuoreen tut-

Y Peluuri: http:/fwww.peluuri. filtictopankkilyleista-tietoa-rabapelaamisesta-ja-peliongelmastalrabapeliongelma-suomessa




kimuksen mukaan rahapeliongelma koskettaa jopa 800 000 suomalaisen elimii *. Ongelmallisesta rahapelaami-
sesta aiheutuu monenlaisia terveydellisid, sosiaalisia ja taloudellisia ongelmia. Pahimmillaan liiallinen pelaaminen

johtaa umpikujaan, josta ei ndyti olevan ulospidsyi.

Pelaajien ja liheisten vertaistuelle on ollut selkei tarve ja vertaistuen hyddyt on todennettu esimerkiksi mielenter-
veys- ja paihdetyossid jo vuosia sitten. Valtakunnallisen vertaistuen organisointi ja koordinointi tihin teemaan
liittyen ei ole kuulunut minkdin jirjeston tai verkoston perustehtiviin. Tdtd puutetta Pelirajat’on-hanke (2012-

2014) pyrki tdyttimiin.

Sosped siitiolld on ollut ongelmalliseen rahapelaamiseen liittyvdd kuntoutusta jo 80-luvun puolivilistd lhtien.
Sittemmin sditio on toteuttanut RAY:n tuella kuusi kehittimishanketta ennen Pelirajat'on-hanketta. Vertaistuen
tarve ja hyddynnettivyys Kiteytyi Peliriippuvuus — Pelaaminen hallintaan -kuntoutus- ja koulutus-
hankkeessa (2004-2000), jossa toteutettiin ensimmiinen vertaisohjaajien koulutus. Hanke pddttyi ennen kuin
ryhmii péistiin aloittamaan, mutta se johti lopulta Pelirajat’on-toiminnan syntymiseen. Kehittimisehdotuksissa

todettiin vertaistuen valtakunnallisen organisoimisen olevan keskeinen tulevaisuuden kehittdimiskohde.

Vuosina 2008-2010 Sosped siitio toteutti Pelaajien ja liheisten vertaistukiverkosto -projektin’. Se osoit-
ti, ettd vapaaehtoinen vertaistuki vahvistaa osallistujien sosiaalista pddomaa ja arjen hallintaa seki tukee pelion-
gelmasta irtautumista. Ulkoinen arviointi, osallistujat ja yhteistyokumppanit arvioivat projektin tuottaneen mer-
kittavaa hydtyd pelaajien ja liheisten selviytymiselle. My6s ohjaajakoulutus- ja ryhmitoimintamallin todettiin
olevan toimiva osa ongelmapelaamiseen liittyvia tukea. Olennainen kysymys oli jatkon mahdollistaminen. Erityi-
sesti pelaajat ja liheiset korostivat palautteissaan, ettd heille "vertaistoiminta ei ole projekti”. Projektin jilkeen

toiminta ei kuitenkaan jddnyt elimidn, koska siltd puuttui seki jatkorahoitus ettd tukirakenteet.

Pelirajat'on-hanke oli Pelaajien vertaistukiverkosto -projektin jatkohanke. Molempien tarkoituksena oli pelaa-
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jien ja liheisten hyvinvoinnin ja voimaantumisen tukeminen vapaachtoisen vertaistoiminnan avulla. Pelirajat'on

jatkoi siitd mihin edellinen projekti jii. Kolmen vuoden aikana se tuloksellisesti kehitti, uudisti, laajensi ja va-

kiinnutti vaikuttavaksi todettua vertaisryhmitoimintaa. Erityisti huomiota kiinnitettiin uusien vapaaehtoisten

16ytimiseen ja kouluttamiseen, heidin tukemiseen ja virkistdytymiseen, tiedottamiseen seki ohjaajien vertaisyh-
y J ) yty )33y Y

teisdn muodostumiseen.

Viimeisen viiden vuoden aikana ongelmapelaamisen saralla on edistytty merkittivisti. Peliklinikka on perustettu,
ammattilaisia koulutettu ja pelihaittojen hoitoa ja kuntoutusta kehitetty kuntatasolla THL:n koordinoimana.
Jalkimmaisestd yhtend esimerkkind kaksi aluepilottihanketta Piijit-Hameessd ja Kokkolassa. Myos tutkimustieto

ongelmallisesta pelaamisesta on lisddntynyt jatkuvasti.

Pelaajien vertaistukiverkosto -projektin loppuraportissa aikoinaan todettiin: "Vuonna 2010 toiminnalla olisi ollut
hyvit eviit jatkua ja laajeta lisid, mutta lisdrahoitusta ei saatu". Vuonna 2014 pidttynyt Pelirajat'on-hanke lopul-
ta toteutti timin toiveen: jirjestolihtoisen ja valtakunnallisesti koordinoidun, vapaaehtoisuuteen perustuvan

vertaistuen litkaa pelaaville ja liheisille.

2 THL: http:/flwww.thl.filfi Fllwebl/filtiedote?id=35817
3 Loppuraportti ja hyvi kiytinti -kuvaus: bttp://pelirajaton. filinfoljulkaisut/




3 TAVOITTEET & KOHDERYHMAT

3.1 Paa- ja osatavoitteet
Pelirajat’ on-hankkeen pddtavoite oli ongelmallisesti pelaavien ja heidin liheistensi eliminlaadun

parantaminen vapaachtoisten toteuttaman vertaistuen avulla niin, etti lijallisesta pelaamisesta aiheutuvat haitat

vihenevit. Piitavoite jaettiin osatavoitteisiin:

1. Pelirajat’on-toiminnan vakiinnuttaminen valtakunnallisesti
2. Kokemusasiantuntijuuden hyédyntiminen ja

3. Vapaachtoisen vertaistuen tunnettuuden edistiminen.

Tavoitteet pilkottiin vuosittain midrillisiksi tavoitteiksi ja tehtdviksi, joiden toteutumista seurattiin ja arviointiin.

3.2 Kohderyhmit
Pelirajat’on-hankkeen ensisijainen kohderyhmi oli ongelmallisesti rahapeleji pelaavat ja heidin lihei-
sensd. Heille tarjottiin vertaistukea pddsddntoisesti kasvokkain tapahtuvissa vertaisryhmissi. Ongelmallinen pe-

laaminen merkitsee sitd, ettd pelaaminen haittaa normaalia selviytymistd jokapiiviisessd elimissi.

Muita kohderyhmii olivat paihdehuollossa ja sosiaali- ja terveystoimessa (mm. sosiaalityontekijit, kunnalliset
talous- ja velkaneuvojat, tydterveyshuolto, perheneuvolat, mielenterveystoimistot) ja kansalaisjirjestdjen toimin-
nassa ongelmapelaajia ja liheisid kohtaavat ammattilaiset. Heille tiedotettiin vertaisryhmisti sekd heididn osaamis-

taan ja tietimystdin ongelmapelaamisesta lisdttiin erityisesti kokemusasiantuntijatoiminnan avulla.

Suuri yleis6 oli kohderyhmini siten, ettd sithen vaikutettiin laajan tiedottamisen, erityisesti lehti- ja radiojuttujen
kautta. Téssd tyossd hyodynnettiin kokemusasiantuntijoita. Niin pyrittiin lisidmiin yleistd tietoisuutta pelihai-

toista ja peliongelmasta sekd muuttamaan suhtautumista avun hakemiseen myonteisemmiksi.

4 TOIMINTAMUODOT & TUOTOKSET

4.1 Vertaisohjaajan peruskoulutukset
Pelirajat’on-hankkeen perustan muodostivat ryhmii ohjanneet vapaachtoiset vertaiset. Ohjaajiksi haettiin henki-

16it4, joilla oli oma kokemus ongelmallisesta pelaamisesta sekd siitd toipumisesta tai oma kokemus elimisestd
pelaajan liheisend. Lisiksi edellytettiin halua auttaa muita, tdysi-ikdisyyttd seki sitoutumista yhden ryhmin oh-
jaamiseen. Jokainen kiinnostunut haastateltiin ennen koulutusta joko kasvotusten tai puhelimitse *. Osan kanssa
todettiin, ettd koulutus ja vertaisryhmin ohjaaminen ei ollut mahdollista elimintilanteen tai puuttuvan omakoh-

taisen kokemuksen takia. Niitd henkil6iti oli noin 20.

Pelirajat’on-hanke uudisti ohjaajakoulutusmallin seki toteutti viisi vertaisohjaajien peruskoulutusta, jon-
ka suoritti yhteensi 39 henkilii (31 pelaajaa ja 8 liheistd / 25 miestd ja 14 naista). Yhdeksin ohjaajista oli
itse aiemmin osallistunut Pelirajat’on-vertaisryhmain. Ainoastaan kaksi koulutuksen aloittanutta henkil64 jitti
sen kesken. Koulutukseen osallistuneet kokivat saaneensa lihijaksojen aikana valmiuksia, joita he pystyivit hyo-
dyntimidin ohjaamisessa (keskiarvo 8,3 asteikolla 1-10). Konkreettisten ty6kalujen ja lihestymistapojen lisiksi he
kertoivat vertaisohjaajan toimenkuvan ja tehtivin selkeytyneen sekd saaneensa uusia nakokulmia ongelmalliseen

pelaamiseen ja liheisen rooliin. Peruskoulutuksen kokonaiskeskiarvoksi vapaachtoiset antoivat 8,9.

4 Pelirajat’on-alkukeskustelu: http://pelirajaton.filkonlutus/




Tehtava

Tavoite

Toteuma

Vertaisohjaajan peruskoulutukset

5-7 koulutusta (2012: 1, 2013: 2-4, 2014: 1-2).
40-70 uutta vertaisohjaajaa (8-10 ohjaajaa/koulutus).

Peruskoulutusmallin uudistaminen ja kehittiminen.
5 koulutusta (2012: 1, 2013: 3, 2014: 1), 39 uutta vertaisohjaajaa (31 pelaajaohjaajaa, 8 liheisohjaajaa)

Liheisid ei tavoitettu riittdvisti, minkd vuoksi keviilld 2013 pelaajien ja liheisten ohjaajakoulutus yhdistettiin ja
kokonaistavoitetta madallettiin. Lisiksi hankkeen piittyessi syksylld 2014 ei enii jérjestetty uutta peruskoulutusta.

Vertaisryhmit

32-49 vertaisryhmii
192-392 osallistujaa

2012: 4-6 ryhmid, 24-48 osallistujaa
2013: 14-20 ryhmi, 84-160 osallistujaa
2014: 14-23 ryhmid, 84-184 osallistujaa

Ryhmitoimintamallin uudistaminen ja kehittiminen.

67 vertaisryhmii (58 pelaajille, 9 liheisille) 17 paikkakunnalla.
385 henkiloi (354 ongelmallisesti pelaavaa, 31 liheisti).

2012: 8 ryhmii 45 osallistujaa
2013: 27 ryhmii 149 osallistujaa
2014: 32 ryhmid, 191 osallistujaa

Ohjaajien tukeminen

Sadnnéllinen tydnohjaus & tuki
2 virkistystapahtumaa vuodessa

Tydnohjaustapaamisia tarjottiin Helsingissi eteldisen Suomen ohjaajille. Ohjaajille soitettiin tydnohjauspuheluita
sovitusti 2-3 kertaa vertaisryhmin aikana seki tarvittaessa muutoinkin. Ohjaajien kanssa kiytiin ryhmin pé#ittyessi
loppukeskustelut. Ohjaajien Facebook-ryhmi tarjosi mahdollisuuden tukeen ja ajatusten vaihtoon.

4 vertaisohjaajien virkistystapahtumaa yhdistettyni tiydennyskoulutuksiin (2012: 1, 2013: 2, 2014: 1)

Tiydennyskoulutukset

2 koulutusta vuodessa

4 koulutusta yhdistettyni virkistystapahtumiin (2012: 1, 2013: 2, 2014: 1)

Kokemusasiantuntija-mentorikoulutus

1-2 kokemusasiantuntija-mentorikoulutusta (6-8 osallistujaa)

1 kokemusasiantuntija-mentorikoulutus yhteistydssi MTKL:n kanssa.

6 osallistujaa, joista 4 suoritti koulutuksen loppuun.

Syksylld 2013 erilliset mentori- ja kokemuskouluttajakoulutukset yhdistettiin ja siirrettiin toteutettavaksi vuodelle 2014.
Kahta erillisti koulutusta ei ollut mielekisti toteuttaa ja koulutuksesta kiinnostuneita, jo ryhmii ohjanneita
vapaachtoisia oli ehtinyt kertyd enemmin.

Ohjaajien kouluttajakoulutus

1-2 kouluttajakoulutusta (6-8 osallistujaa)

Vertaisohjaajien kouluttajakoulutusta ei edistetty strategian uudelleenarvioinnin jilkeen. Kouluttajakoulutus edellytti
useampaa sopivaa ja kiinnostunutta paikallista kumppania, jolla olisi mahdollisuus tulevaisuudessa sitoutua koulutusten
jirjestimiseen ja toiminnan tukemiseen. Tillaisia kumppaneita ei hankkeen aikana l8ytynyt.

Kokemusasiantuntijuuden hyddyntiminen

Kokemusasiantuntijoiden osallistuminen erilaisten toimintojen
ja palveluiden suunnitteluun, toteuttamiseen ja arvioimiseen.

Vertaisohjaajat osallistuivat aktiivisesti koulutusten, ryhmitoiminnan ja tiedottamisen kehittimiseen ja arvioimiseen.
Kaksi kokemusasiantuntijaa osallistui Piijit-Hidmeen aluepilotin tydryhmien kokouksiin seki aluepilotin ammattilaisille
suunnatun pelihaittakoulutuksen toteutukseen.

Vertaisohjaajat osallistuivat tiedottamiseen omalla paikkakunnallaan (lukuisia lehti-, radio- ja tv-haastatteluita,
vierailuita ammattilaisten luona).

Vertaisohjaajat pitivit kokemusluentoja eri tilaisuuksissa (mm. oppilaitokset, Lapin lennosto, Pienet pohjalaiset
piihdepiivit, THL:n kuntatuen jirjestimit tilaisuudet).

Keviilld 2014 jdrjestettiin ensimmiinen kokemusfoorumi yhdessi Tiltin, Peliklinikan ja KOSKE/THL:n kanssa.

900 000 suomalaista — 9 tarinaa rahapelaamisesta —kirjan julkaisu syksylld 2014.

Vapaaehtoisen vertaistuen tunnettuuden
edistiminen

Vuosittaisen viestintdsuunnitelman laatiminen ja sen
toteuttaminen

Viestintistrategia- ja suunnitelma laadittiin ja toimittiin sen mukaisesti.




Sosped siition aiemmin kehittimi peruskoulutus uudistettiin kesin 2012 aikana kokemusasiantuntijoiden ja
yhteistyotahojen nikemyksid hyddyntien ja toiminnan vakiinnuttamista silmilld pitden. Sitd tiivistettiin ja muo-
kattiin sisillollisesti, koska koulutus koettiin liian raskaana. Teoriatiedon ja ulkopuolisten alustajien mairaa vi-
hennettiin. Keviilld 2013 paitettiin yhdistdd pelaajien ja liheisohjaajien peruskoulutukset. Pditos osoittautui

toimivaksi: osallistujilta saatiin positiivista palautetta ja yhteinen koulutus nihtiin rikastuttavana.

Koulutuksen raameiksi vakiintui kaksi lihikoulutusviikonloppua, jotka pidettiin kuukauden sisilld (yhteensi 54
h, 2 op). Aikaisemmin koulutus kesti kuusi kuukautta sisiltden nelji viikonloppua ja nelji opintoiltaa. Viikon-
loppujen vilille osallistujat saivat valmistelevia kotitehtdvid oman elimintarinan kirjoittamiseen liittyen sekd
lukutehtivid ongelmapelaamisesta ja liheisen roolista. Koulutus pohjattiin ratkaisu- ja voimavarakeskeisyyteen
seki sosiaalipedagogiseen ajatteluun eli kokemustiedon ja yhteisén arvostamiseen. Kouluttajina toimivat Pelira-

jat’on-tyontekijit yhdessd kokemusasiantuntijoiden kanssa.

Koulutuksessa vapaachtoiset saivat tietoa ongelmapelaamisesta, liheisen roolista, auttavista tahoista sekd ohjeita ja
ty6vilineitd ryhmissid kdytiviin keskusteluihin. Jokainen sai oman ohjaajakansion, johon oli koottu olennainen
tieto ja tydvilineet. Pddpaino lihijaksoilla oli yhteisissid keskusteluissa ja harjoituksissa. Lihijaksot rakennettiin
siten, ettd tapa kisitelld asioita oli siirrettidvissi ryhmiin. Keskeisend tavoitteena oli vahvistaa tulevien ohjaajien

uskoa oman kokemuksen riittdvyyteen ryhmin ohjaamisessa ja antaa mallia asioiden kisittelemiselle.

4.2 Muut koulutukset

Vertaisohjaajille jirjestettiin yhteensi nelji tiydennyskoulutusta virkistystapahtumien yhteydessi. Koulutuk-
sissa ohjaajille tarjottiin uutta tietoa ja tydvilineitd sekd mahdollisuus vaihtaa kokemuksia ja arvioida tehtyi ty6td

toisten ohjaajien kanssa. Tdydennyskoulutuksiin osallistui yhteensd 44 ohjaajaa.

1. 12/2012, Helsinki: Ensimmiisisti ryhmisti kertyneiden kokemusten, malliohjelman ja tyovilineiden arviointia.

2. 6/2013, Helsinki: Pelien suunnittelu ja RAY:n vastuullisuusohjelma (Jari Orkola, Rahapelien kebityspidllikks, RAY) seki naltrek-
sonilidketutkimus ja interventiomalli peliongelmaisten hoidossa (Sari Castrén, projektitutkija/psykologi, THL).

3. 11/2013, Vantaa: Peli poikki -ohjelma ja motivoiva haastattelu (Timo Alihanka, Peluuri) seki Raipe rahapelipiivikiria (Markus
Sjoholm, Piihdelinkki/A-klinikkasditio).

4. 9/2014, Himeenlinna: Malliohjelman ja vertaisryhmien vaikutusten arviointi sekd osallistujatyypittely.

Lisiksi Pelirajat’on-hanke suunnitteli ja toteutti yhden kokemusasiantuntija-mentorikoulutuksen yhteis-
tyossd Mielenterveyden keskusliiton kanssa (2 lihijaksoviikonloppua, yhteensi 30 h). Lihijaksoilla tydstettiin
omaa tarinaa, harjoiteltiin sen esittimisti eri ryhmille (mm. valmistautuminen, ajankiytt, haastavat tilanteet),
lisdttiin vuorovaikutus-, esiintymis- ja kouluttajavalmiuksia sekd pohdittiin miten kokemusasiantuntija-mentori
voisi tukea aloittelevia vertaisohjaajia. Koulutukseen osallistui kuusi vertaisohjaajaa, joista neljd suoritti koulutuk-

sen loppuun.

Alun perin mentori- ja kokemusasiantuntijakoulutukset oli tarkoitus pitdi erillisind ja molempia piti jirjestdd
kaksi hankkeen aikana. Uudelleenarvioinnin jilkeen ne yhdistettiin ja koulutus siirrettiin pidettiviksi vuoden
2014 keviille. Koulutuksille asetetut tavoitteet perustuivat turhan optimistiseen arvioon aikaisemmin koulutettu-

jen, vield aktiivisten ohjaajien madrista.

My®és vertaisohjaajien kouluttajakoulutusta ja sen tarvetta arvioitiin uudelleen. Hankkeen aikana oli tarkoitus
toteuttaa 1-2 kouluttajakoulutusta, jossa eri jirjestokumppaneiden vapaachtoiset ja/tai tydntekijit olisivat saaneet
valmiudet kouluttaa jatkossa uusia Pelirajat’on-vertaisohjaajia. Vuoden 2013 aikana kivi selviksi, ettei sellaisia
yhteistyokumppaneita loytynyt, joilla olisi mahdollisuus tulevaisuudessa sitoutua koulutusten jirjestimiseen ja

toiminnan tukemiseen.



4.3 Pelirajat’on-vertaisryhmat
Pelirajat’on-hankkeen keskeisin toimintamuoto oli ongelmallisesti pelaaville ja liheisille tarkoitetut vertaistuki-
ryhmit. Ryhmii ohjasivat koulutetut vapaachtoiset vertaiset. Tyontekijéiden tehtidvini oli mahdollistaa ryhmien

syntyminen, toiminnan kiynnistyminen uusilla paikkakunnilla sekd ohjaajien kouluttaminen ja tukeminen.

Pelirajat’ on-hankkeessa toimi yhteensi 42 vertaisohjaajaa (28 miestd, 14 naista). Heistd 39 (34 pelaajachjaa-
jaa, 5 liheisohjaajaa) ohjasi yhden tai useamman ryhmin. Uusien ohjaajien lisiksi kolme aiemman hankkeen
kouluttamaan lihti uudestaan mukaan. Ikdjakauma oli seuraavanlainen: 18-29 v / 8 ohjaajaa, 30-62 v / 30 ohjaa-

jaa ja 63-75 v / 4 ohjaajaa. Selked enemmisto ohjaajista oli tydssakiyvii.

Pelirajat’on-ryhmien tavoitteena on tarjota mahdollisuus keventii liiallisen pelaamisen elimdin tuomaa taakkaa;
henkistd painolastia. Vertaistuen avulla vahvistetaan osallistujien voimavaroja ja hyvinvointia, tuetaan omien
tavoitteiden toteutumista, etsitddn uutta tekemistd ja uusia ratkaisuja seki heritetddn toivoa. Osallistujat asettavat
ryhmille omat tavoitteensa ja arvioivat saamaansa hydtyd. Pelaajien ryhmissi osallistujien tavoitteet liittyvit

yleensi pelaamisen vihentimiseen tai lopettamiseen, liheisten ryhmissd jaksamiseen vaikeassa elimintilanteessa.

Hanke uudisti ryhmien toimintamallin ja saavutti hyvin valtakunnallisen kattavuuden. Hankkeen aikana toteu-
tettiin 67 vertaisryhmdd (58 pelaajille, 9 liheisille) 17 eri paikkakunnalla. Ryhmiin osallistui yhteensi
385 henkiloi (354 ongelmallisesti pelaavaa, 31 liheistd / 250 miestd, 135 naista). Suurin osa osallistui vain
yhteen ryhmidn. Jotkut osallistujista halusivat jatkaa toipumisprosessia myos seuraavassa ryhmissd. Tamai oli
mahdollista mikali ryhmaissi oli tilaa ja ohjaajan ja osallistujan yhteisen keskustelun perusteella jatkaminen tuntui
hyédylliseltd. Osallistujien ikdjakauma oli varsin laaja. Nuorimmat osallistujat olivat 18-vuotiaita ja vanhimmat
yli 70-vuotiaita. Suurimmat ikiryhmit olivat 24-34— ja 35-45—vuotiaat. Osallistujat saivat tiedon ryhmistd paa-
sadntoisesti internetin (hankkeen verkkosivut, sosiaalinen media), lehti-ilmoitusten ja —juttujen seki yhteistyota-

hojen (erityisesti Peluuri ja paikalliset A-klinikat) kautta.

Paikkakunnat, ryhmat ja osallistujat (2012-2014)

Paikkakunta Pelaajien ryhmit | Lihbeisten ryhméit | Osallistujat | Miehet | Naiset
1 Espoo 2 9 9

2 Forssa 1 5 3 2
3 Helsinki 5 41 30 11
4 Hyvinkiii 5 34 26 8
5 Joensuu 6 43 32 11
6 Kokkola 2 13 9 4
7 Kotka 1 7 5 2
8 Kuopio 2 9 3 6
9 Lahti 5 3 48 18 30
10 Lappeenranta 6 51 31 20
11 Oulu 6 31 17 14
12 Porvoo 1 5 4 1
13 Rovaniemi 4 1 16 12 4
14 Tampere 4 30 26 4
15 Tornio 1 2 4

16 Turku 4 3 32 18 14
17 Vaasa 1 2 3 1 2
Tukinet (verkko) 1 3 2 1
Yhteensi 58 9 385 250 135

Osallistujien midrd ryhmissa vaihteli. Joissain ryhmissd oli 1-2 osallistujaa, kun taas toisiin ei voitu kaikkia ha-

lukkaita ottaa mukaan. Yleisimmin ryhmissi oli 5-6 sitoutunutta osallistujaa. Ilmoittautuneita oli monesti



enemmin kuin lopulta ryhmiin saapuneita. Ryhmissi oli usein my®os vaihtuvuutta: joku jii pois ensimmaisten
tapaamisten jilkeen ja uusia tuli taas mukaan myohemmaissi vaiheessa. Poisjddmistd ja vaihtuvuutta todennikai-

sesti selittdd osallistujien vaikeat elimintilanteet, jotka tekevit ryhmiin sitoutumisesta toisinaan haasteellista.

Valmisteluista ja tehokkaasta tiedottamisesta huolimatta kaikki vertaisryhmit eivit koskaan kidynnistyneet. La-
heisten ryhmitoiminta kdynnistettiin syksylla 2013. Niitd ryhmii ei onnistuttu toteuttamaan suunnitelmien
mudkaisesti (7 toteutumatonta ryhmai). Toimivia ryhmid syntyi Lahteen ja Turkuun, kun taas Forssassa, Rova-
niemelld ja Vaasassa ryhmiin osallistui joko yksi osallistuja tai ne eivit kidynnistyneet ollenkaan. Laheisten saattaa

olla vaikeampi tunnistaa oma tuen tarve ja oikeus siihen eivitki he sen takia hakeudu vertaisryhmiin.

Ryhmiit olivat suunnattu pidasiassa rahapelaamisesta kirsiville. Niihin osallistui satunnaisesti myos muunlaisesta
pelaamisesta kirsivid. Hanke toteutti yhden pelkistdin digipelaajille tarkoitetun, avoimen verkkovertaisryhmin
Tukinetissi. Siihen osallistui s@dnnéllisesti 3 henkilod. Helsingissa yritettiin myos tavoitella digipelaajien laheisii:

ryhmiin ei tullut yhtddn ilmoittautumista.

Pelirajat’on-ryhmien toimintamallia uudistettiin ja kehitettiin hankkeen aikana. Malli vakiintui seuraavanlaiseksi:

*  Maallikkoauttamista ja vertaistukea *  Suljettuja pienryhmidi, 4-10 osallistujaa, ryhmai avoin
*  Vapaaehtoista kaksi ensimmadistd kertaa
o Tiysikdiisille *  Maiiriaikainen eli 10-12 kertaa 1,5-3 tuntia kerralla
*  Maksutonta kerran viikossa
o Tarvittaessa nimetinti *  Luottamuksellisuus ja vaitiolo
o Alkukeskustelu ohjaajan kanssa odotuksista ja ryhmin o Siintgjen laatiminen

tarkoituksesta *  Omat tavoitteet ja ohjelman yhteinen suunnittely

*  Keskustelua ja toimintaa

Pelirajat’on-vertaisryhmid kuvataan tarkemmin liitteend 1 olevassa palvelukuvauksessa.

4.4 Ohjaajien tuki
Vertaisohjaajien ty6td ja jaksamista tuettiin jirjestimilld sddnnéllistd tyonohjausta. Tydnohjauksissa kisiteltiin ja

keskusteltiin ohjaamisesta ja ryhmissd tapahtuneista asioista. Pelirajac on-hankkeen tyonohjauksen linjaukset:

*  Jokaisen ohjaajan kanssa sovittiin tyonohjaussoitoista, joita kéiytiin kaksi tai kolmen ryhmdin aikana.

*  Eteli-Suomen ohbjaajille tarjottiin mahdollisuutta kasvokkain tapahtuvaan ryhmdtyonohjaukseen.

*  Hankehenkilosto oli vertaisohjaajien kiytettivissi virka-aikaan sekd tarvittaessa sen ulkopuolellakin.

*  Tyontekijit pyrkivit vierailemaan ainakin kerran kussakin vertaisryhmdssa.

*  Rybmien pidttyessi ohjaajilta pyydettiin kirjallinen palaute ja kiytiin sen pohjalta arviointikeskustelu.

*  Objaajien tukena oli suljettu Facebook-ryhmad, jossa oli mahdollisuus vaibtaa ajatuksia ja kuulumisia toisten
ohjaajien ja hankehenkiloston kanssa. Suurin osa ohjaajista liittyi ryhmidn.

*  Jaksamista tuettiin myos virkistystapahtumille, joita jirjestettiin nelji tiydennyskoulutusten yhteydessa.

4.5 Kokemusasiantuntijatoiminta

Hankkeen osatavoitteena oli mahdollistaa kokemusasiantuntijoiden osallistuminen erilaisten toimin-
tojen ja palveluiden kehittimiseen. Kokemustieto ja -asiantuntijuus oli Pelirajat’on-toiminnan punainen
lanka, jota hyédynnettiin aktiivisesti toiminnan suunnittelussa, toteuttamisessa ja arvioinnissa. Vertaisohjaajien

kokemusasiantuntijuutta pystyttiin hyddyntimiin laajasti. Vertaisohjaajat osallistuivat mm.:

*  Koulutusten, ryhmdtoiminnan ja tiedottamisen kebittimiseen ja arvioimiseen.



*  Piijitr-Himeen aluepilotin tyoryhmien kokouksiin seki aluepilotin ammattilaisille suunnatun pelibaittakou-
lutusten toteutukseen.

»  Tiedottamiseen omalla paikkakunnalla (lehti-, radio- ja tv-haastattelut, vierailut alueen A-klinikoilla, sosiaa-
litoimessa ja talous- ja velkaneuvonnassa).

*  Pitimilli lukuisia kokemuspubeenvuoroja eri tilaisuuksissa (mm. oppilaitokset, RAY:n henkilosto, Lapin len-
noston alokkaat, Pienet pohjalaiset piihdepiivit)

Vertaisohjaajille jirjestettiin kokemusasiantuntija-mentorikoulutus keviilld 2014. Huhtikuussa 2014 jirjestettiin
Helsingissd ensimmiinen pelihaittatoimijoiden ja kokemusasiantuntijoiden kokemusfoorumi °. Jirjestdjini toi-
mivat Koske — Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus/THL, Pelirajat’on, Peliklinikka ja tieto- ja tukipiste

Tiltti. Foorumin etsittiin ja [dydettiin toimivia ratkaisuja rahapeliongelman ehkiisemiseen ja hoitoon.

4.6 Yhteistyo

Pelirajat’on-toiminnan jirjestiminen valtakunnallisesti edellytti toimivia yhteisty6verkostoja. Hanke solmi paik-
kakunnilla erilaisia kumppanuuksia tarpeen ja toimintaympiriston mukaan. Useimmiten kumppanuus tarkoitti
ryhmin kokoontumistilan tarjoamista, osallistumista ryhmistid tiedottamiseen omien verkostojen kautta seki
asiakkaiden ohjaamista vertaisryhmiin. Uusilla paikkakunnilla vertaistuen tarve ja toimijat kartoitettiin etukiteen
verkostokyselylld. Kartoitusten perusteella varmistuttiin, ettd alueella on tarvetta vertaisryhmille seki kiinnostu-

neita yhteistybkumppaneita, jotka haluavat osallistua toiminnan toteuttamiseen.

Hanke pyrki tapaamaan kasvokkain kaikki paikkakunnan olennaiset yhteisty6tahot. Paikalle kutsuttiin aina myds
vertaisohjaajat. Tapaamisissa keskusteltiin toiminnasta, sen tarpeesta sekid organisoimisesta. Kumppaneiden ni-

kemykset auttoivat erityisesti tiedottamisen suuntaamisessa.

Ryhmien kokoontumistilat 2012-2014

Espoo Espoon A-klinikka (2012) / Espoon jérjestijen yhteistys EJY ry (2013)
Forssa Forssan seurakunta

Helsinki Tieto-ja tukipiste Tiltti

Hyvinkid Hyvinkii A-klinikka

Joensuu Joensuun Kansalaistalo (2012-2013) / Joensuun kriisikeskus (2014)
Kokkola Piihdekeskus Portti

Kuopio Kuopion kriisikeskus

Kotka Karhulan A-klinikka

Lahti Lahden Elokolo, EHYT ry

Lappeenranta Luukkaan pysikki (2012-2013) / Saimaan kriisikeskus (2014)

Oulu Oulun kumppanuuskeskus (2012-2013) / Oulun kriisikeskus (2014)
Porvoo Porvoon tyévoiman palvelukeskus, WSOY-talo

Rovaniemi Balanssi ry ja MTKL ry:n aluetoimisto

Tampere Tampereen kriisikeskus Osviitta

Tornio Meiin talo

Turku Turun Elokolo (2012) / Turun A-kilta (2013-2014) / Omaiset mielenterveystyin tukena (2014)
Vaasa Vaasan Setlementti ry

Hankkeen edetessd kumppanuuksia pyrittiin syventimiin. Tami tarkoitti tilojen ja tiedottamisen lisiksi esimer-

kiksi tydnohjauksellisen tuen tarjoamista vertaisohjaajille seki osallistumista toiminnan kehittdmiseen, seurantaan

> Kokemusta jakamassa: http://pelirajaton.fi/2014/04/26/kokemusta-jakamassal




ja arvioimiseen. Pelirajat’on tarjoutui kouluttamaan kumppaneiden tydntekijéitd ja vapaachtoisia. Hankkeen
aikana tillaista kumppanuutta saatiin alulle Balanssi ry:n seki Joensuun ja Saimaan kriisikeskusten kanssa. Yhteis-
tyotd lisdttiin muutenkin erityisesti kriisikeskusten kanssa. Pelirajat’on-ryhmit kokoontuivat Joensuun ja Lap-

peenrannan lisiksi kriisikeskusten tiloissa my6s Kuopiossa, Oulussa ja Tampereella.

Muina kumppaneina toimivat mm. EHYT ry (Elokolot, Pelitaito-hanke, aluetyd), paikalliset jirjestot, A-klinikat,
seurakunnat sekd pelihaittatoimijat. My6s muut olennaiset alueen toimijat (sosiaalitoimi, talous- ja velkaneuvon-
ta) osallistuivat vertaisryhmisti ja koulutuksista tiedottamiseen. Peluurin, Pelivoimapiirin sekd Sininauhaliiton
Helsingissd ylldpitimin info- ja tukipiste Tiltin kanssa tehtiin tuloksellista yhteistyotd ohjaajien ja ryhmiliisten

tavoittamiseksi.

Pelirajat’on-toiminta osallistui THL:n koordinoimien alueellisten pilottihankkeiden toteutukseen Piijit-Himeen
ja Kokkolan alueilla. Pelirajat’on koulutti alueilla toimivat ryhminohjaajat, tuki ohjaajia tydssi ja kdynnisti ver-
taisryhmid. Vertaisryhmien toiminnan kokemukset tulivat pilottihankkeiden kiytt66n. Vertaisohjaajat osallistui-
vat myos kokemusasiantuntijoina Piijit-Himeen pilotin yhteistyoryhmin toimintaan. Aluepilotti hyddynsi ko-

kemusasiantuntijoita useissa ammattilaisten koulutustilaisuuksissa ja seminaareissa.

Hyvinkiilld ja Lappeenrannassa sovittiin paikallisesta tydnjaosta: A-klinikat eivit jirjestineet omia ammattilais-

ten ohjaamia vertaisryhmii, vaan ryhmimuotoinen tuki jirjestettiin Pelirajat’on-ryhmien avulla.

Hanke oli mukana toteuttamassa neljid peliongelmista toipuville tarkoitettua tuettua lomajaksoa yhteistydssi
Maaseudun Terveys- ja Lomahuolto ry:n kanssa. Hanke osallistui lomista tiedottamiseen seki pelihaittoihin liit-

tyvin sisallon tuottamiseen.

Syksyn 2014 aikana Pelirajat’on-hanke solmi jatkorahoitushakemusta varten aiesopimukset yhteisty6std 9 yhteis-

tyotahon kanssa. Puoltolausunnot toiminnan tarpeelle saatiin 10 taholta.

4.7 Viestinta

Aktiivinen, pitkdjinteinen ja monikanavainen viestinti oli yksi Pelirajac on-hankkeen onnistumisen edellytyksis-
td. Sen avulla saatiin nikyvyyttd, 16ydettiin uusia vapaaehtoisia vertaisohjaajia, tavoitettiin vertaistuen tarvitsijoita
sekd onnistuttiin nostamaan yleiseen keskusteluun pelihaittoja. Viestinnin keinoin edistettiin myds hankkeen

osatavoitteena ollutta vapaachtoisuuteen perustuvan vertaistuen tunnettuutta.

Pelaajat usein salaavat ongelmansa niin pitkdin kuin mahdollista ja yrittdvit pirjitd omin avuin. Pelaajien lihei-
set taas eivdt monesti tunnista omaa tuen tarvettaan. Lisdksi tarjolla olevat tukipalvelut ovat hajanaisia eikd niiden
piiriin osata hakeutua. Tamin vuoksi oli tirkedd viestid Pelirajac on-hankkeen tarjoamasta tuesta pitkdjinteisesti
ja eri kanavia hyddyntien. Kokemus osoitti, ettd ongelmapelaamisen ilmidstd ja vertaistuen mahdollisuuksista

kertominen eri medioissa ja yhdessi yhteistyokumppaneiden kanssa madalsi selvisti osallistumiskynnystd

Pelirajat’on-ryhmit eivit kuitenkaan tulleet tutuksi hetkessd, vaan monilla paikkakunnilla kesti oman aikansa
ennen kun avuntarvitsijat ja alueen ammattilaiset [6ysivit vertaisryhmit. Jatkuvuuden lisdksi viestintd tarvitsisi
onnistuakseen my®os resursseja. Tuloksellinen viestinti ei olisi ollut mahdollista ilman riittdvid rahoitusta, tiedot-

tajan tyOpanosta seki sitoutuneita vertaisohjaajia.

Hankkeesta, koulutuksista seki alkavista ryhmistd tiedotettiin laajasti hyddyntien lehti-ilmoittelua, lehtijuttuja,
radiohaastatteluita ja internetid. Keskeisin viline seki ohjaajien ettd ryhmiliisten tavoittamisessa oli verkkosivut

(http://pelirajaton.fi), joilla on ollut keskimiirin 2500 kiyntid kuukaudessa. Myos Facebook-sivujen ja mainon-

nan kautta (facebook.com/pelirajaton) tieto levisi tehokkaasti. Pelirajat’on-hanke kivi keskustelua Twitterissd




(https://twitter.com/pelirajaton) sekd hyddynsi Googlen hakukoneessa AdWords-palvelua, jota kautta kerrottiin
koulutuksista ja ryhmien alkamisesta. Tiedottamisessa hyodynnettiin ohjaajia, jotka olivatkin yleensd lehti- tai
radiohaastatteluissa © haluttuja ja kiinnostavia oman kokemuksen kertojia. Tarkempi mediaseuranta vuosilta
2013-2014 loytyy liitteend 3.

Tiedotuksessa oli kaksi vaihetta. Ensin haettiin valtakunnallisella tiedottamisella vertaisohjaajaa. Ohjaajakoulu-
tuksen jilkeen aloitettiin ohjaajan paikkakunnalla vertaisryhmin markkinointi. Toisessa vaiheessa lihestyttiin
paikkakunnan olennaisia toimijoita ryhmiliisten 16ytimiseksi ja kokoontumistilan varaamiseksi. Ryhmin alka-
misesta tiedotettiin mm. A-klinikalle, sosiaalitoimeen, talous- ja velkaneuvontaan ja muille tahoille, jotka tyos-
sidn kohtaavat peliongelmaisia henkil®iti ja liheisid. Internet-tiedottamisen lisiksi parhaiten toimivat tydssdin
ongelmallisesti pelaavia ja liheisid kohtaavien lihestyminen sihkdpostilla ja kasvokkain, tiedotteet paikallisradioil-

le ja -lehdille, lehtijutut ja ilmoitukset paikallisissa ilmaisjakelulehdissa.

Hanke julkaisi syksylld 2014 kirjan 900 000 suomalaista — 9 tarinaa rahapelaamisesta. Silli haluttiin
nostaa esille ja keskusteluun rahapelaamisesta aiheutuvia haittoja seki tuoda selviytymistarinoiden muodossa
toivoa niille, jotka kamppailevat ongelmien kanssa. Julkaisuun voi tutustua osoitteessa:

http://pelirajaton.fi/tarinat/.

4.8 Seuranta ja arviointi
Pelirajat’on-hankkeen toteutumisen ja tavoitteiden saavuttamisen seuraamisesta ja arvioimisesta vastasivat ensisi-
jaisesti tyontekijdt ja Sosped sddti6. Tyohon osallistuivat omalta osaltaan vapaachtoiset vertaisohjaajat, ryhmiin ja

muuhun vertaistukeen osallistuneet henkilot sekd yhteistyokumppanit.

Pelirajat’on-tyéryhmin jatkuva itsearviointi oli merkittivissa roolissa, kun etsittiin vastauksia kysymyksiin: Mitd
on tehty? Miksi niin on tehty? Miki toimii ja miki ei? Ty6ryhmai seurasi ja arvioi toiminnan etenemisti, tavoit-
teiden toteutumista seki tuloksia ja vaikutuksia sadnnollisesti tiimipalavereissa. Palavereissa kisiteltiin mm. seu-
raavia kokonaisuuksia: kumppanuus ja yhteistyd, koulutukset, vertaistukitoiminta, kokemusasiantuntijuus, men-
torointi, ohjaajien tuki, viestintd, seuranta ja arviointi, talous ja henkilosto seki strategia ja suunnitelmat. Palave-
reissa tehtiin yhteisida padtoksid ja linjauksia, joiden mukaan toimintaa suunnattiin. Palaverit dokumentoitiin ja

niitd hyddynnettiin raportoinnissa. Lisiksi tyoryhmi piti 1-2 suunnittelu- ja kehittimispiivad vuodessa.

Viestinndn onnistumista arvioitiin seuraamalla mm. yhteydenottoja, medianikyvyytti seki erilaisia tilastoja (Fa-
cebook, Google Analytics). Ryhmisti ja koulutuksista kiinnostuneiden yhteydenottoja seuraamalla kertyi tietoa

siitd, mistd piin yhteydenotot valtakunnallisesti tulevat. Niin saatiin kuvaa myds tiedottamisen tehokkuudesta.

Vapaachtoisten vertaisohjaajien nikemyksii kerittiin sddnnéllisesti koulutuksissa, tydnohjauksissa, palaute- ja
arviointikeskusteluissa, vierailujen ja tapaamisten yhteydessi seki ohjaajien Facebook-ryhmissd. Vertaisryhmiin
osallistuneiden ihmisten nikemyksii toiminnasta, tuloksista ja vaikutuksista kerdttiin palautelomakkeella seki
tyontekijéiden arviointivierailujen yhteydessi. YhteistySkumppanit arvioivat Pelirajat’on-hankkeen hyddyllisyyttd
seki kertoivat toiveita ja odotuksia tulevaisuuden yhteistyoltd syksylli 2014 toteutetussa kyselyssi. Sosiaalipeda-

gogiikan sddtién hallitus arvioi toiminnan etenemisti kokouksissaan.

Pelirajat’on-toimintaan liittyvid AMK-opinniytetditd on valmistumassa kevididn 2015 aikana kaksi. Lisdksi hank-
keessa valmistui yksi selvitysraportti’, joka tuotti tietoa vertaistuen ja kokemustiedon merkityksesti ongelmallises-

ti pelaavien auttamisessa.

S Hankkeesta julkaistuja juttuja: hitp:/ipelirajaton. filinfoljutut/

7 Kukka Hammarstrémin selvitysraportti (2013): http://pelirajaton.filinfo/julkaisut/
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Hankkeella ei ollut erillistd ohjaus- tai arviointitydryhmii, vaan sen muodostivat hankehenkildsté ja vertaisohjaa-
jien yhteiso. Hankkeelle perustettiin aluksi ohjausryhmi Pelaajien vertaistukiverkosto -projektissa (2008-2010)
syntyneiden yhteistydkumppanuuksien pohjalle. Sithen kutsuttiin edustajat Kehittdmiskeskus Tyyneldstd, Kuo-
pion kriisikeskuksesta, Sininauhaliitosta, Sovatek-sddtiostd sekd THL:sta. Kokoonpano todettiin ensimmiisen
kokouksen jilkeen epikiytinnélliseksi, koska hankkeen toimintalinja oli muuttunut kesin ja syksyn aikana eikd
hanke enid toiminut ensisijaisesti ko. tahojen kanssa laaditun aiesopimuksen pohjalta. Syksyn 2012 vertaisryh-
mistd ainoastaan Helsingissi toimittiin ohjausryhmin toimijoiden alueilla, tiloissa tai tukemana. Tamin lisiksi ei
koettu jirkevaksi liikuttaa kiireisid ihmisid ympari maata kokoustamaan pari tuntia kerrallaan. Niistd syistd ohja-

usryhma sellaisenaan paitettiin lakkauttaa lokakuussa 2012.

5 TULOKSET & VAIKUTUKSET

Pelirajat’on-hanke auttoi ongelmallisesti pelaavia ja heidin liheisiddn selviytymdin paremmin arjessa, saamaan
pelaamista hallintaan ja voimaan paremmin psyykkisesti. Vertaisohjaajille se on tarjosi uuden ja mielekkddn va-
paachtoistoiminnan tehtivin. Toiminnan merkitykset ja vaikutukset yksiloille nousivat selkeisti esiin osallistujien

ja ohjaajien palautteista.

5.1 Osallistujan nakokulma

"[\’)//7771/1'\»‘5/1' huomasin, etti en ole ainut ibminen, jo//zz on /)(*/i();zg(}/mﬂj/z etti minullakin on mabdollisuudet saada elimini hallin-

taan.” — P(}/ﬂﬂjim 7}//7771/1'/1';1 osallistuneen pﬂ//m[e

"Ymmdrrysti ettd itseinikin pitii hoitaa. Tuntemusta ettii omat valinnat ovat olleet oikeita, vaikka ovatkin olleet direttomdin

vaikeita.” — Liheisten ryhmdin osallistuneen palaute

Pelirajat’on-ryhmien tavoitteena on tarjota mahdollisuus keventii liiallisen pelaamisen elimiin tuomaa taakkaa,
henkistd painolastia. Vertaistuen avulla vahvistetaan osallistujien voimavaroja ja hyvinvointia, tuetaan omien
tavoitteiden toteutumista, etsitdin uutta tekemistd ja uusia ratkaisuja sekd heritetddn toivoa. Osallistujat asettivat
ryhmille omat tavoitteensa ja arvioivat saamaansa hydtyd. Pelaajien ryhmissd osallistujien tavoitteet liittyivit

yleensi pelaamisen vihentimiseen tai lopettamiseen, liheisten ryhmissd jaksamiseen vaikeassa elimintilanteessa.

Pelirajat’on-toiminta on tavoittanut ihmisid, jotka eivit halua tai osaa hakeutua viralliseksi ja julkiseksi koetun
tuen tai hoidon piiriin. Avoin tiedotus ja matalan kynnyksen toimintakulttuuri on mahdollistanut helpon mu-

kaan tulemisen, miki on saattanut edistdi avun hakemista aiemmassa vaiheessa.

Ryhmiin osallistuneet kertoivat, ettd he odottivat mahdollisuutta kohdata toisia, joille pelaamisesta on tullut
ongelma, voidakseen keskustella asiasta avoimesti, saadakseen ymmarrysti, tukea ja helpotusta pahaan oloon,
16ytidkseen keinoja pelaamattomuuteen tai pelaajan liheisend elimiseen sekd saadakseen ideoita muuhun tekemi-

seen ja oman jaksamisen ja hyvinvoinnin tukemiseen.

Ryhmiin osallistuneet (vastanneita 144 / pelaajia 130, liheisid 14) arvioivat odotusten tdyttymistd sekd saamaansa

hy6tyi ja vaikutuksia varsin positiivisesti (asteikko 1-10):

*  On pystynyt vihentimdidin pelaamista ryhmiéin avulla (pelaajar 8,60)

*  Ymmirrys ongelmallisesta pelaamisesta on lisidntynyt (pelaajat 8,58, liheiset 8,09)
*  On loytinyt omaa jaksamista ja hyvinvointia tukevia asioita (libeiset 8,25)

»  Toiveikkuus tulevaisuuden subteen on lisiintynyt (pelaajat 8,48, liheiset 7,83)

*  On ollut vihemmidn stressaantunut ja abdistunut (pelaajat 8,03)
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Pelirajat'on-toiminnan vaikutuksia (pelaajat, n=130)

8,58

7,96

1. Olen tuntenut itseni 2. Pelaamiseen liittyvit 3. Olen ollut vihemmin 4. Olen I8ytinyt muuta 5. Olen ryhtynyt 6. Olen rohkaistunut 7. Olen pystynyt 8. Ymmirrykseni
toiveikkaammaksi hipein ja syyllisyyden stressaantunut ja tekemistd pelaamisen  selvittelemiin talouden keskustelemaan vihentimiin pelaamistani ongelmallisesta
tulevaisuuden suhteen  tunteet ovat vihentyneet ahdistunut tilalle hoitoon liittyvii asioitani  pelaamiseen liittyvistd ryhmin avulla pelaamisesta on

asioista liheisteni kanssa lisddntynyt



Pelirajat'on-toiminnan vaikutuksia (laheiset, n=14)

8,09

1. Olen tuntenut itseni 2. Hipein ja syyllisyyden 3. Olen ollut vihemmin 4. Olen loytinyt omaa 5. Olen ryhtynyt 6. Olen rohkaistunut 7. Suhteeni pelaavaan 8. Ymmirrykseni
toiveikkaammaksi tunteet ovat vihentyneet stressaantunut ja jaksamista ja selvittelemiin talouden keskustelemaan liheiseen on selkeytynyt ongelmallisesta
tulevaisuuden suhteen ahdistunut hyvinvointiani tukevia  hoitoon liittyvii asioita  pelaamiseen liittyvistd pelaamisesta on
asioita asioista muuallakin kuin lisddntynyt

vertaisryhmissi



"Sain tukea, toivoa, apua, nge/man ;"11[1’111‘574//1 Ja avun /)t‘//l/li?’l(l[l‘(ﬂ/}?Zlu[t’t‘]% Uunden f'//z'm/zfn[)/y/m Jja innon auttaa muita pe/z'ri1'p~

puvaisia. e ’/[l/{ji(’ﬂ 7:)//}777/1'/1'71 osallistuneen p/z/ﬂzm'

"Oma mieli selkeytynyt todella paljon. Uskon olevani vahvempi ihminen mahdollisissa vastoinkiymisissi. Ymmiirrin puolisoani

paremmin ” — libeisten 7;//7777/1'&71 osallistuneen pd//m[e

Pelaajien ryhmiin osallistuneet kokivat, ettd vaikeinta on ollut l6ytdd muuta tekemistd pelaamisen tilalle (7,41).
Liheisten ryhmissd vaikeinta on ollut ryhtyi selvittelemdin talouden hoitoon liittyvid asioita (7,04) ja selkeyttid
suhdetta pelaavaan liheiseen (7,10). Nimi asiat kuvastavat omalta osaltaan miten monikasvoisesta ongelmasta ja

suuresta eliminmuutoksesta on kyse.

Osallistujat kertovat vertaistuen olleen tirkein apu. Vertaisuuden erityisyys oli yhteisen kokemuksen jakamisessa
ilman hipedi ja leimautumisen pelkoa. Moni kertoi ryhmin olleen ensimmiinen paikka, jossa ongelmasta on
voinut puhua. Ohjaajat ovat toimineet ryhmaliisille rohkaisevina esimerkkeini siitd, ettd vaikeasta elimintilan-

teesta voi selviti.

“Tukea, ideoita, kokemuksia, Isemppid. Tunteen ‘en ole ainoa’. Ynzmiimjyﬁii siitd kuinka sz{j(}ia haittaa tistd on muillekin kuin

itselle (liheisille).” — Pelaajien ryhmdin osallistuneen palaute

Osallistujien mielestd Pelirajat’on-toiminnan sisillossd ja toteuttamistavassa ei ollut suuria muutostarpeita.

Enemmisto osallistujista ajatteli seuraavasti:

*  Tapaamiskertoja oli riittivdsti ja niiti on sopivan usein.

*  Rybmiin oli helppo tulla mukaan ja niissi késiteltiin itselle tirkeiti asioita.

*  Kisiteltyihin aibeisiin oli mahdollisuus vaikuttaa.

*  Vertaisohjaajat osasivat toimia ryhmdn kanssa: osallistujat pitivit tirkeind siti, etti ryhmdianohjaaja oli ver-

tainen.

Ryhmin sulkeutumista 2-3 ryhmaikerran jilkeen ei pidetty niin tirkeini. Tami selittyy suurelta osin silld, ettd

kaikki ryhmit eivdt kdynnistyneet tiydelld osallistujamairalla.

Osallistujat toivoivat ryhmille entistd laajempaa ja nikyvimpii tiedotusta. Lisiksi he toivoivat toiminnalle jatku-
vuutta ja pysyvyyttd. Ryhmitoiminnan vakiintuminen koettiin tirkeini, jotta uusilla ihmisilld olisi jatkossakin
mahdollisuus piistd vertaistuen piiriin. Osa osallistujista toivoi myds pidempid kestoa ryhmille (esimerkiksi 15

viikkoa) ja/tai jatko- ja seurantatapaamisia.

Palautetta ei saatu kerittyd liheskddn kaikilta osallistujilta (144/358), miki on yleinen haaste vapaaehtoistoimin-

nassa. Osa kiy ryhmissi vain kerran kaksi, toiset eivit anna palautetta useista pyynnoistd huolimatta.

FM Kukka Hammarstrom teki syksylld 2012 pienimuotoisen selvitystyon osana ryhmien arviointia. Kysely tuotti
tietoa vertaistuen ja kokemustiedon merkityksestd ongelmallisesti pelaavien auttamisessa sekd samalla niistd ko-
kemuksista, joita heilld oli erilaisista auttamismuodoista ja kohdatuksi tulemisesta. Kysely kohdistettiin Pelira-
jaton-hankkeen vertaisryhmitoimintaan syksyn 2012 aikana osallistuneille. Kyselyyn vastasi 12 henkilo4, joista

viisi oli ohjaajia. Raportti on luettavissa osoitteessa http://pelirajaton.fi/info/julkaisut/.

Osallistujien palautteista on koottu yhteenveto liitteeseen 2.
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5.2 Vapaaehtoisen nakokulma
”()/1]'11117717712()71 on antanut ymmarrystd /)f}/i(mge/m/z;z monimuotoisuudesta, itsetuntoa sekd onnistumisen kokemubksia.”

- Vertaisohjaajan palaute

Hanke onnistui tavoittamaan hyvin motivoituneita ja sitoutuneita vertaisohjaajia. Monet heisti eivit olleet aikai-
semmin osallistuneet vapaachtoistoimintaan. Ohjaajille voitiin tarjota mielekis ja uusi ohjaamistehtivid. Ryhmin
ohjaamisen lisiksi he osallistuivat aktiivisesti tiedottamiseen ja toiminnan kehittdmiseen sekd toimineet kokemus-

asiantuntijoina omilla paikkakunnillaan.
Ohjaajat kokivat itse saaneensa paljon ryhminohjaamisesta ja osallistumisesta Pelirajat’on-toimintaan:

*  [Irsetunto, -luottamus ja -varmuus ovat lisidntyneet; on tapahtunut voimaantumista.
*  Saanut reilusti kokemusta ja onnistumisen kokemuksia.

*  Saanut tietoa ongelmallisesta pelaamisesta.

*  Osaaminen on karttunut ja vaikeistakin tilanteista on selvitty.

*  Oma rooli vertaisohjaajana selkiytynyt.

*  Objaaminen on tukenut myds omaa pelaamattomuutta ja jaksamista.

”()/}_]'m{jtlnd opin entisti selkedmmin, etti en voi tehdi muutostyotd 0A‘11//[y[14ji()71 [)ZI(//{’S[{Z. Oli antoisaa huomata, etti vaikka osal-
/775[2/]'1'(}71 omien tavoitteiden saavuttaminen ndaytti vililli tdysin p)ﬂx‘ti/}zjuzee/t/l’, silti positiivista /ce/ﬁ{y&f/i mpﬂ/r[m pinnan alla".

— Vertaisohjaajan palaute

Voimaantumisesta kertoo sekin, ettd yhdeksin ryhmiin osallistunutta kouluttautui my8hemmin itse vertaisohjaa-
jaksi seki se, ettd suurin osa koulutetuista halusi jatkaa ohjaamista useamman ryhmin ajan ja/tai olla mukana

myos muissa hankkeen tarjoamissa tehtivissi.
Ohjaajien mielestd Pelirajat’on-toiminnassa ei ollut suuria muutostarpeita (asteikko 1-10):

*  Rybmiin perustehtivi ja tarkoitus (9,46) seki ohjaajan toimenkuva ja tehtivit (9,08) koettiin selkeiksi.
*  Hankkeen tyontekijoilti sai riittivisti tukea ja ohjausta (8,92).

*  Objaajan peruskoulutus antoi riittivit valmiudet (8,31) tehtividn.

*  Objaajan kansiosta oli hyotyi ohjaamisessa (8,54).

*  Objaamisen liittyvit kiytinnon asiat hoituivat vaivattomasti (8,77)

*  Rybmiin ohjaamista ei koettu stressaavana (3,69 pienempi parempi)

Ryhmien toimintatapaa pidettiin pddsiintoisesti toimivana (tapaamiskerrat, tapaamistiheys, kisitellyt aiheet,
osallistujien vaikuttamismahdollisuus ohjelmaan). Ryhmin sulkeutumista parin kokoontumiskerran jilkeen ei
nahty niin tirkeini. Tami on ymmairrettdvad, koska ryhmit eivit aina kdynnistyneet tdysind. Tami heijastui

myds arvioihin ryhmin kiynnistymisen helppoudesta.
Ohjaajat nostivat vaikeimmiksi asioiksi seuraavia:

*  Miten motivoida ryhmildisid muutostyohon ja antaa toivoa?

*  Rybmiin pieneneminen/selittiamdttomdt poisjadannit/pienelli ryhmdlli kokoontuminen/poissaolot
*  Osallistujien sitoutumisen ja oma-aloitteisuuden puute

*  Retkahtamiset

*  Raskaat ja kriisiytyneet elimdintilanteet ja tarinat
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Ohjaajien arvioita (n=39)

1 Ryhminohjaajan
peruskoulutus (2 x 2pv)

antoi riittdvit
valmiudet ohjata
vertaisryhmii

2 Vertaisryhmin
perustehtivi ja
tarkoitus oli minulle
selked

3 Ohjaajan toimenkuva
ja tehtdvit olivat
minulle selkeitid

4 Ryhmisti 5 Ohjaajan kansiosta 6 Ryhmin ohjaaminen 7 Sain riittivisti tukea 8 Ohjaamiseen liittyvit
tiedottaminen oli oli minulle hyétyi oli stressaavaa ja ohjausta hankkeen kiytinnon asiat
riitedvad ryhmin ohjaamisessa tydntekijéiled hoituivat vaivattomasti



*  Ajatusmaailman suuntaaminen omaan toipumiseen liheisten ryhmissi

"Peleisti pu/mmz’nm, kztivﬂpe/ﬂﬂmz’nm ilman summia. Pientd ruokintaa sille pe[l’kz’pind!/e, j{}kﬂ ;yhméi/a"isz’mii oli vieli aika tuo-

reena muistissa. Suuri riski, etti j{}[[/zin pc’/z’/}z’ma y/zjg/jﬂ menee esim. suoraan ry/ama";[/i pe[ﬂamaﬂn. - W’r[ﬂz’m/]jﬂﬂjﬂn pﬂ/ﬂute

"Hankalaa /{}')/la"fi kez‘m{jﬂ tai sanoja milld vakuuttaa pz’/ﬂﬂmz’sm olevan tarpeetonta. Vililli tuntui, etti kaikki eivit todellakaan

myontineet ongelmaansa.” — Vertaisohjaajan palaute

"Erittiin mnkkajﬂ k()kemuk&iﬂ/tﬂusmjﬂ oikeastaan kaikilla 1”)/bm/i[ﬂ"i5i/[ﬂ" j()[[az'n pe/kz)i;[/idn kuunteleminen oli rankkaa. Vaikea
aluksi saada k/zrmlymﬂan iy/er'jn toiminta itsensi huolehtimiseen Jja sithen, ettd vain itseddn voi muuttaa, ei toista.”

— Vertaisohjaajan palaute

Toiveita ja kehittdimisehdotuksiakin 16ytyi. Monella paikkakunnalla toimi vasta yksi vertaisohjaaja. Ty6n ja vas-
tuukantajia olisi hyvi olla enemmain. Tiedottamisessa on aina parantamisen varaa. Lehti-ilmoituksia ja -juttuja
sekd yleistd nikyvyyttd voisi olla enemmin. Tdmi osaltaan madaltaisi kynnysti osallistua ryhmiin ja toisi lisid
osallistujia. Yleisimmin ohjaajat toivoivat toiminnalle jatkuvuutta myés vuoden 2014 jilkeen sekd uusia ohjaajia

ja paikkakuntia mukaan.

Ohjaajia pyydettiin my8s arvioimaan sitd, miten heidin mielestian ryhmiin osallistuneet hyotyivit ryhmisti ja
miki niissd auttoi. Ohjaajien mielesti tirkeintd antia olivat vertaiskeskustelut ja erilaisten tarinoiden kertominen
ja kuuleminen, tuomitsematon, rehellinen ja luottamuksellinen ilmapiiri, ohjaajan vertaisuus seki liheis-

ten/pelaajien vierailut ja alustukset ryhmissd. Ohjaajat kuvasivat ryhmin vaikutuksia ja hy6tyjd seuraavasti:

*  Ongelmallinen pelaaminen viheni tai loppui kokonaan.

*  Piivirytmi korjaantui.

*  Sai rohkeutta kertoa ongelmasta liheisilleen ja vastaanotto oli positiivinen ja kannustava.

*  Talousasioita ryhdyttiin selvittelemdiin.

*  Olemuksen muutos: itsetunnon kohoaminen, hymyily, itsesti huolehtiminen ja itsekunnioitus
*  Ymmirrys pelaajaa (ja peliongelmaa) kohtaan lisiintyi ja subde pelaajaan selkeytyi.

*  Tulevaisuuden suunnitelmia laadittiin ja omia rajoja hahmotettiin.

"Henkinen Jja pay)/kkim’n kasvu oli Jjo ekan kerran jii/keen huikeeta, kun neni maassa kulkeva kaverit /J)/m)/z'[l', nauroi ja kertoo,

ettd tylsi viikko hymyillen ilman peleji.” — Vertaisohjaajan palaute

"Oli havaittavissa ahdistuksen lievenemistd, uusien barrastusten aloittamista seki raha-asioiden kmj/mmumism. "

— Vertaisohjaajan palaute

“Ihana huomata ihmisessé muutos, jo/[al'n ihminen itse ymmdrtidi pe[ﬂﬂmz’sm olevan angdmﬂjﬂ samalla tajuaa ettd asialle on
tehtivi Jotain. Erddn nuoren miehen kohdalla kynny& r)//)m/l'iin tulosta oli suuri, mutta kun oli sen )//z'[[él'nyt, 0sasi nauttia ryhm/jn

antamasta tuesta ja uskalsi asioitaan sanoittaa.” — Vertaisohjaajan palaute

5.3 Yhteiskunnallinen nakokulma
"Hankkeen tekemd laadukas lz'edo[uszj/ii on pitinyt mbape/z’onge/mizh /z'z'njwzﬁ asioita esilld mediassa ja /l';/'innyt tietoisuutta niistd.

Yleinen tietoisuus madaltaa avun hakemisen k)/nn)/stii myos muihin ﬂut[/zmisp/z[w/uihin. 7Y htel's[)/()'[/z/aon pﬂlﬂll[é’

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden nikokulmasta Pelirajat’on-hankkeen tavoitteena on ollut se, ettd seki asian-
osaiset ettd ammattilaiset osaavat jatkossa tarttua paremmin ja nopeammin ongelmallisen rahapelaamisen synnyt-
timiin ongelmiin. Tdmi on mahdollista kun kynnys hakea apua ja ottaa pelaaminen puheeksi madaltuu. Tdmin

seurauksena on, ettd ongelmallinen pelaaminen ja sen haittavaikutukset vihentyy. Tavoitteena on ollut, etti tule-
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vaisuudessa jirjestolihtoinen vapaachtoisten toteuttama vertaistuki on myos peliongelmaisten ja liheisten parissa
merkittivi osa tukipalveluita ja sitd osataan hyodyntdd monipuolisesti eritasoisista peliongelmista kirsivien hy-

viksi.

Pelirajat’on-hanke onnistui nostamaan pelaajien ja liheisten dinti ja nikokulmia esiin esimerkiksi lehdissi ja
ammattilaisten koulutuksissa. Pelaajien, liheisten, ammattilaisten ja suuren yleison asennoituminen muuttuu
hitaasti. Paljon on my6s jo muuttunut: ongelmaa ymmirretdin yhia paremmin, sitd ei vihitelld, apua haetaan tai
sen piiriin hakeudutaan (mm. Pelirajat’on-ryhmiin) selvisti helpommin kuin Sosped sditién hankkeiden alkuvai-
heissa. Kokemusasiantuntijoiden panoksen my6ti pelaajien ja liheisten kokemukset on otettu entistd paremmin
huomioon tukimuotojen ja -sisiltojen kehittimistyossd. Myos ongelmapelaamisen ilmi6td opitaan tuntemaan

paremmin heidén avullaan ja tietoa voidaan kiyttad hyviksi ennaltachkiisevissi tyossi.

Pelirajat’on-toiminta edustaa pelaajien ja liheisten vertaistuessa uutta vapaaehtoisvoimaista tukimuotoa, joka
tiydentdd ja tukee julkisen sektorin palveluita. Ennen Pelirajat’on-hanketta vapaachtoisuuteen perustuvaa vertais-

tukea ovat tarjonneet lahinni hajanaisesti jirjestettavit GA-ryhmit.

Pidemmalld aikavililld valtakunnallisesti koordinoitu, kehittyvi ja laadukas Pelirajat’on-toiminta on arvokas lisi
suomalaiseen pelihaittatoimintaan. Peliriippuvuudesta irrottautuminen ja siitd aiheutuneiden haittojen kisittele-
minen vaatii pitkdjinteistd ponnistelua. Sen vuoksi vertaistuenkin on oltava jatkuvaa, jotta se voi olla vaikuttavaa.
Vertaistukitoiminnan jirjestdjin nikékulmasta olennaista on turvata puitteet toiminnalle ja siitd kertyvien koke-

musten seki osallistujien ja ohjaajien palautteiden hyddyntimiselle koko pelihaittaty6ti ajatellen.

Pelirajat’on-hanke kartoitti syksylld 2014 yhteistydkumppaneidensa nikemyksid hankkeesta ja sen vaikutuksista.
Kyselyyn vastasi 13 toimijaa, joiden kanssa oli tehty aktiivisesti yhteistyoti. Ohessa poimintoja vastauksista ky-

symykseen Pelirajat’on-hankkeen hyddyistd oman tyén nikokulmasta:

"Paikallisesti pe[z‘ngelmﬂz’si[/e on apua m;ju[lzz /Jyvin 7‘/{jnz//i5£'5[i ja UK}‘[/JiS}:)//}]7Z/j[Uf77’Z/77[ﬂ vaikuttaa auttavan useita selittimddin
ngelmﬂ/mm. Pﬁ’/z'nge/mﬂistﬁz lisiksi ange/ma /em'z‘sz'yz‘[/z'a" paitsi asianomaisia, myos pw‘b(fﬁ/j ja //)i/}l'pz'iri/i, j()[ka kuormittavat

/em'z‘sz'kwkmmjﬂ muita ﬂu[mmz'sz‘ﬂb(gjﬂ. Kaikki apu ja tuli on tarpeen, Wrm1'579//77}2/1'[(&772inm on tihin /J)/vin pemsz‘el[ud. 7

’Hyui;z/e/jz’z’//z’z’ on toiminut zm’ttll'ﬂjf/]m/i joh(m olen voinut ()/}jzzm asiakkaita oman kohtaamisen lisiksi. Palaute on ollut positiivis-

ta. Se on /l's/imzﬂ asiakkaiden kunl{)zttuﬂzi;pa/kujﬂ Jja sitd kautta onnistumisen mahdollisuutta.”

"Toimii /fl)/U/ilZ/ij{ll‘kZlﬂZ{)}’lﬂ ammattiauttajien "ensiavun" j//i/keen Sinne objzzu[uu ilmeisesti jmzkin verran suoraan pe/irizppmzﬂi—

sia asiakkaita, j(/i//e se on matalan kymzykwn hoitoon pidsyd eli he[pampz’ hakeutua hoitoon, kun viralliseen hoitotahoon.”

"Koen omassa tyossini suurta intoa loa /J)/ii)/[a" Pe/z'mjﬂmn—hu‘nkkkwm, pe/mzjz’m sekd liheisten 79//17}/11'55&". Nimidi @/bnﬁit, yh[eysﬁf—

dot, Pe/z'mja[ on verkkosivut ovat pu/ykimzmme lisnd asiakkaiden kanssa Jopa 4-6 kertaa piivissi. 7

Tdi;‘/{jtlt on on kouluttanut osaavia ;‘)//}mr‘ina/qjﬂ/%jia, j(}idm H/J_jtl//lmz'in 7]//]77/11'1'71 ibmiset hakeutuvat mielelliin. Kaikille eivit

ammattilaisten (1/7]'/1/1;72/11‘ tai avoimet ry/?mii[ ole mieluisa vaihtoehto.”

6 ONGELMAT JA HAASTEET

Pelirajat'on-hankkeen kdynnistimisen ja toteuttamisen keskeisind haasteina olivat toinen toisiinsa nivoutuen
valtakunnallisuus ja vakiinnuttaminen, vapaachtoistyon rooli kehittyvissi pelihaittatydssi sekd vapaachtoisten

vertaisohjaajien ja ryhmaildisten tavoittaminen.
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6.1 Valtakunnallisuus ja vakiinnuttaminen
Hankkeen osatavoitteena oli vakiinnuttaa ongelmallisesti pelaavien ja heidin libeistensi vapaaehtoi-

suuteen perustuva vertaisryhmditoiminta eri puolille Suomea yhteistyissi muiden toimijoiden
kanssa. Vertaisryhmitoiminnan organisointi ja koordinointi ei kuulunut minkain valtakunnallisen jirjeston tai

verkoston perustehtiviin.

Pelirajat’on-hanke oli jatkohanke, jolloin olennainen tavoite oli, ettd hyviksi ja tarpeelliseksi todettu toiminta
juurtuu ja vakiintuu. Suurin haaste oli padstd toimimaan riittdvin nopeasti ja tehokkaasti valtakunnallisesti. Sos-
ped sddtiolld ei ole omaa valtakunnallista toimija- tai yhdistysverkostoa, joiden kautta ja avulla olisi voinut tavoit-

taa vertaisohjaajia ja osallistujia ryhmiin.

Hankkeen aloittaessa laadittiin riskiarvio, jossa hahmoteltiin kolme erilaista toimintalinjaa toiminnan toteuttami-
seksi ja vakiinnuttamiseksi. Ajatuksena oli, ettd toimintalinjoja saattoi edistdd joko samanaikaisesti tai pelkistdin

yhden valitun linjan mukaisesti.

Erilaisia alueellisia kumppanuuksia -toimintalinjassa vertaisohjaajien tavoittaminen oli keskeiseni toimin-
taedellytyksend. Toiminnasta tiedotettaisiin valtakunnallisesti ja sopivan ohjaajan ilmoittauduttua ja kouluttau-
duttua, kumppanuuksia solmittaisiin paikallisesti erilaisten toimijoiden kanssa. Ensin kartoitettaisiin alueen jir-
jestotoimijat, jotta alkavalle ryhmille saataisiin kotipesd. Seuraavaksi otettaisiin yhteyttd alueen pelihaittatoimi-
joihin, sosiaalitoimeen ja talous- ja velkaneuvontaan sekd mahdollisiin muihin tahoihin, joiden kautta alkavasta
vertaisryhmistd voitaisiin tiedottaa. Ryhmisti tiedotettaisiin my®6s lehti-ilmoitusten avulla ja pyrittdisiin saamaan

asiasta kertovia lehtijuttuja.

Toimintalinjan seurauksena syntyisi paikallisia ja erilaisia toimivia yhteistyokumppanuuksia. Hankkeen edetessd
alueellisia kumppanuuksia vahvistettaisiin ja tuotaisiin valtakunnallisesti yhteen. Toimintalinjassa ei oletettu, ettd
hankkeen jilkeen alueelliset toimijat pystyisivit jatkamaan toimintaa ilman koordinoivaa tahoa. Toiminta ja

hyvit kiytinnot olisi kuvattava tarkkaan, jotta jatkuvuus voitaisiin turvata.

Toimintalinjan vahvuutena nihtiin se, ettd hanke pddsisi nopeasti ja joustavasti kiyntiin ja tavoittaisi motivoitu-
neita ja ohjaamisesta kiinnostuneita ihmisid laajalta alueelta. Tiedottamisen kautta olisi my6s mahdollista arvioi-

da paikallista tarvetta vertaisryhmille.

Kohdennetun toiminta-avustuksen hakeminen kumppaneiden kanssa -toimintalinja syntyi Pelaajien
vertaistukiverkosto-projektin pditteeksi laaditun aiesopimuksen pohjalta. Alustava sopimus laadittiin lokakuussa
2011 Sininauhaliiton, Sovatekin, Tyynelidn kehittdmiskeskuksen ja Kuopion kriisikeskuksen kanssa. Toimintalin-
jassa tavoitteena oli hakea yhdessd kohdennettua toiminta-avustusta hankkeessa kertyneiden kokemusten pohjal-
ta. Hankkeen aikana luotaisiin toiminnalle yhteinen tukirakenne, jossa eri toimijoilla olisi selkeit rooli ja tehtdvit

sekd omat tyontekijit.

Valtakunnallinen kumppanuus -toimintalinjassa hankkeelle pyrittiin 16ytimédin kumppani, jolla olisi valta-
kunnallista kattavuutta. Olennaista olisi, ettd ongelmallisesti pelaavien ja liheisten vapaachtoinen vertaisryhmi-
toiminta sopisi organisaation perustehtiviin. Yhdessi kehitetty vertaisryhmitoiminta jiisi hankkeen jilkeen
osaksi kumppanin tai kumppaneiden omaa toimintaa, mikali Sosped sditio ei pystyisi hankkimaan sille pysy-
vimpii rahoitusta. Toimintalinjan haasteena nihtiin sopivien ja sitoutuneiden kumppaneiden loytiminen. Li-
siksi kumppanin verkostot midrittdisivit sen, mille alueille toimintaa vakiinnutettaisiin. Koulutusten jirjestimi-
nen olisi iso resurssikysymys. Kuka jatkossa kouluttaisi ohjaajia, milli ajalla ja rahalla? Tami vaatisi kumppanilta

vahvaa sitoutumista ja panosta ellei ulkopuolista rahoitusta olisi luvassa.
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Hankkeen aikana pyrittiin toteuttamaan kaikkia kolmea toimintalinjaa. Niistd toimivammaksi lihestymistavaksi
osoittautui Erilaisia alueellisia kumppanuuksia -toimintalinja. Ohjaajiksi sopivia henkil6itd ei tavoiteltu pelkis-
tidn mielenterveys- ja piihdejirjestojen tai ammattitoimijoiden kautta, vaan heitd etsittiin laajalla lehti- sekd
verkkoilmoittelulla ja radio- ja lehtijuttujen avulla ympiri Suomen. Valittu keino toimi ja ohjaajiksi tavoitettiin

henkil®itd, joilla ei ennestdin ollut vapaachtoistyon taustaa.

Ohjaajien kouluttamisen jilkeen koottiin olennaisista tahoista paikallinen yhteistyoverkosto, joka tuki vertais-
ryhmien kdynnistimistd osallistumalla tiedottamiseen, osallistujien ohjaamiseen, mahdollisuuksien mukaan oh-
jaajien tukemiseen sekd kokoontumistilan tarjoamiseen. Kdytinnossd hanke toimi hyvin erilaisten yhteistyotaho-
jen kanssa ja yhteisty6hon sitoutuminen oli usein kysymysmerkki paikallista toimintaa kidynnistettdessi. Jarjesto-
toimijoille Pelirajat’on-toiminta saattoi tuntua teemansa puolesta vieraalta, kun taas julkisen sektorin toimijoille

saattoi olla vaikea hahmottaa vapaachtoisuuteen perustuvaa vertaistukea ja sen merkitysti ja luonnetta.

Yhteisty6 valtakunnallisten jirjestojen kanssa vaikutti heti aluksi liian hitaalta ja kankealta tavalta toimia. Sellaisia
jarjestdjd ei 18ytynyt, joiden piiristd 16ytyisi hankkeen tavoittelemaa kohderyhmii eikd ongelmallisesti pelaavien

ja liheisten vertaistuki tuntunut olevan muutenkaan lihimpini niiden jirjestdjen perustehtivii ja intresseji.

Vaikka alkuperiinen suunnitelma kohdennetun toiminta-avustuksen hakemiseksi toiminnan jatkon ja vakiinnut-
tamisen mahdollistamiseksi ei toteutunutkaan, niin lopulta se toteutui laajempana yhteistyékuviona. Yhdeksin
eri toimijatahoa allekirjoitti aiesopimuksen yhteistydstd Sosped sddtion hakiessa kohdennettua toiminta-avustusta

valtakunnallisen Pelirajat’on-toiminnan koordinoimiseen.

6.2 Tyonohjauksen jarjestaminen
Pelirajat’on-ryhmissi kisiteltiin rankkoja aiheita, joten oli selvad, ettd ohjaajat tarvitsivat tyonohjauksellista tukea.

Tyonohjauksella pyrittiin sekd purkamaan vaikeita tilanteita ettd kehittimain ohjaajien osaamista.

Tuen jirjestiminen tuotti valtakunnallisuuden vuoksi haasteita kahden tyontekijin hanketiimille. Hankkeen
aikana kokeiltiin useampaa tapaa jirjestdd tydnohjausta. Aluksi hankehenkilosto piti itse tydnohjauksia useam-
malla paikkakunnalla (kolme kertaa ryhmin aikana). Muutaman ohjaajan kanssa tyonohjaukset hoidettiin pitki-
en vilimatkojen vuoksi puhelimitse. Paikallisilta, kokoontumistilan tarjonneilta kumppaneilta tiedusteltiin my®s
mahdollisuutta tarjota tyonohjausta. Sitd ei useinkaan ollut tarjota tai Pelirajat’ on-ohjaajat eivit voineet osallistua

heidin omille vapaachtoisille jirjestimiin tydnohjauksiin.

Toiminnan kasvaessa tyénohjausta piti arvioida uudelleen. Kasvokkain tapahtuvan ryhmiohjauksen jirjestimi-
nen kaikille oli mahdotonta, koska ohjaajat asuivat eri puolilla Suomea. Hintaviin ja tyéllistiviin, valtakunnalli-
siin ostopalveluihin ei haluttu sitoutua. Optio kuitenkin sdilytettiin paikkakuntakohtaisesti. Hankehenkilosto
jarjesti ryhmiohjauksia vuoden 2013 aikana kolme keviilld ja kolme syksylld. Niihin oli mahdollista osallistua
Eteld-Suomen alueelta. Tapaamiset eivit saavuttaneet suurtakaan suosiota. Ohjaajilla oli myds mahdollisuus osal-

listua niihin Skypen vilitykselld, mutta kukaan ei kiyttinyt mahdollisuutta hyvikseen.

Vuoden 2013 aikana muotoutui Pelirajacon-hankkeen tapa jirjestdd tyonohjausta. Jokaisen ohjaajan kanssa so-
vittiin etukiteen tydnohjaussoitoista, joita kiytiin 2-3 vertaisryhmin aikana. Ryhmien piittyessi ohjaajilta pyy-
dettiin kirjallinen palaute ja kdytiin arviointikeskustelu. Hankehenkil6sto oli vertaisohjaajien kiytettavissd virka-
aikaan sekd tarvittaessa sen ulkopuolellakin nopeaa reagoimista vaativissa asioissa. Tillaisia tilanteita ei syntynyt
hankkeen aikana kuin muutama. Ohjaajien tueksi muodostettiin suljettu Facebook-ryhmi, jossa oli mahdollisuus
vaihtaa ajatuksia ja kuulumisia toisten ohjaajien ja hankehenkiloston kanssa. Suurin osa vertaisohjaajista liittyi
ryhmiin. Hankkeen tyontekijit vierailivat vertaisryhmissa (2 kertaa vuodessa) tapaamassa ohjaajia ja ryhmaliisia.

Tapaamisten yhteydessi oli mahdollisuus kiydd myos tyénohjauksellisia keskusteluita. Tdydennyskoulutus- ja
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virkistystapahtumat (2 kertaa vuodessa) mahdollistivat ohjaajien keskindisen kokemusten vaihdon seki hanke-

tyontekijoiden ja ohjaajien kahdenkeskiset, tydnohjaukselliset keskustelut.

6.3 Tiedon keraaminen ja hallinta
Hankkeiden tulee kerdtd miirillistd ja laadullista tietoa toiminnasta kehittdmisen tueksi sekd vaikutusten havait-

semiseksi. Pelirajat’on-hankkeen kaltaisessa toiminnassa on myds olennaista pitdd sadnnollisesti yhteyttd eri puo-
lilla Suomea toimiviin vertaisohjaajiin sekd hahmottaa hankkeen edistymistd seki paikallisesti ettd valtakunnalli-

sesti.

Vapaachtoistyon luonteen kannalta ei ole jirkevid kuormittaa vapaachtoisia sellaisilla vastuilla ja tehtévilld, jotka
eivit suoranaisesti liity heiddn halulla tekemidnsi ty6hon. Pelirajat’on-hankkeessa kehittimisen ja raportoinnin
nikokulmasta oli olennaista saada tietoa siitd, kuinka ryhmiin osallistuneet kokivat ryhmistd hyStyvinsd ja miten
vertaisohjaajat nikivit osallistujien hydtyneen. Lisiksi oli tirkedd saada tietoa ohjaajilta siitd, millaisia vaikutuksia
ohjaamisella oli heille itselleen ja millaisena he tehtivinsi kokivat (koulutus, tuki, ohjaaminen, muu toiminta).
Tietoa keridttiin osallistujilta ja ohjaajilta erillisilld palautelomakkeilla. Kyselyt toteutettiin ryhmiprosessin pait-
teeksi. Ohjaajien kanssa palautteiden pohjalta kiytiin myos arviointikeskustelut. Tietoa kerdttiin myds ryhmivie-

railuissa, tydnohjauspuheluissa, tiydennys- ja virkistystapahtumissa sekd ohjaajien Facebook-ryhmissi.

Haasteeksi nousi vertaisryhmien osalta vihiinen palautemiiri (144/358). On luonnollista, ettei palautteita saatu
kaikilta osallistuneilta, mutta palautteiden kokonaismairi olisi pitinyt saada lihemmis ryhmiin osallistuneiden
madrad. Olisi myds ollut tirkedd saada palautetta niiltd henkililtd, jotka jittivit ryhmin kesken. Palautteiden
vihiistd madrad paikattiin vierailemalla vertaisryhmissi ja panostamalla yhteydenpitoon ohjaajien kanssa. Ohjaa-
jien palautteiden saaminen tehostui selkedsti, kun hankkeessa siirryttiin kdyttdmain verkkolomaketta ja kiymain

saannollisid tydnohjauspuheluita.

Hankkeen aikana toimittiin 17 eri paikkakunnalla. Jokaisella paikkakunnalla oli oman ohjaajan/ohjaajien lisiksi
paikalliset yhteistyotahot, toimitilan tarjoajat, paikallismediat ja usein myds oma toimintakulttuuri. Ajoittain
kahden tydntekijin kiytettivissd olleet resurssit eivit riittdneet, vaan ohjaajien ja toiminnan riittdvi seuranta ja
haastaviin asioihin reagoiminen saattoi viivistyd. Vaikka hankkeessa onnistuttiin kohtuullisesti tiedon kerdamises-
s ja hallinnassa, toimimaan kymmenien eri kumppaneiden kanssa sekd tavoittamaan ihmisid koulutuksiin ja
ryhmiin, niin tulevaisuudessa valtakunnallisen kokonaisuuden hallitseminen edellyttdd toimivan asiakkuudenhal-

lintajirjestelmin kiyttoonottamista.

7 ONNISTUMISET & LUPAAVAT KAYTANNOT

7.1 Monikanavainen tiedottaminen

Hanke tavoitti kiitettavisti sekd vapaachtoistyostid kiinnostuneita ettd vertaistukea tarvitsevia ihmisid. Lisiksi
hanke pystyi nostamaan pelihaittoja ja kokemustietoa yleiseen keskusteluun. Tdmin mahdollisti laaja ja moni-
kanavainen tiedottaminen, joka sisilsi lehti-ilmoituksia, lehti- ja radiojuttuja seki nettisivujen, sosiaalisen median
(Facebook & Twitter) ja kokemusasiantuntijoiden hyddyntimistd. Esimerkkeind onnistumisista olivat lukuisat
kokemusasiantuntijoiden haastattelut sekd hyvin vastaanoton saanut 900 000 suomalaista — 9 tarinaa rahapelaa-
misesta -julkaisu®. Lupaavana kiytintoni voisi tarjota muillekin valtakunnallisille hankkeille ja toimijoille laajaa
ja monikanavaista tiedottamista sen sijaan, ettd keskityttéisiin yhteistybkumppaneiden verkostoihin ja jo ennes-

tddn jirjeston piirissd vapaachtoistyotd tekeviin henkilihin. Mediaseuranta vuosilta 2013-2014 [6ytyy liitteend 3.

8 900 000 suomalaista — 9 tarinaa rahapelaamisesta (2014): http://pelirajaton.filtarinat/
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7.2 Matala kynnys

Monesti vapaachtoistoimintaan syntyy turhia kynnyksii, jotka vaikeuttavat sithen osallistumista ja siind jatkamis-
ta. Tillaisia ovat esimerkiksi liian pitkit ja ammattimaiset peruskoulutukset, tehtivin vaativuus tai yksitoikkoi-

suus, tiedonkeruun raskaus sekd monimutkaiset kdytinnot.

Pelirajat’on-ryhmissi kisitellddn vaikeita ja raskaita aiheita. Tdmin vuoksi vertaisohjaajat piti valita huolella. Oh-
jaajaksi haluavat tayttivit alkukeskustelulomakkeen, jonka pohjalta heidit haasteltiin. Valintakriteereiti pelaaja-
ohjaajilla olivat: oma kokemus ongelmallisesta pelaamisesta, riittdvd pelaamattomuusaika (pddsidntoisesti yli 6
kuukautta), tasapainoinen elimintilanne, sitoutuminen koulutukseen, yhden ryhmin ohjaamiseen, tyonohjauk-
seen sekd toiminnan arvopohjaan, sopiva persoonallisuus seki halu auttaa muita. Laheisilld oli samat kriteerit,

mutta pelaamisen sijasta edellytettiin kokemusta liheiseni elimisestd pelaajan rinnalla.

Perusteellisesta valintaprosessista huolimatta kynnys osallistumiselle haluttiin pitdd mahdollisimman matalana.
Hakijan elimintilanteesta, jaksamisesta ja motiivista keskusteltiin vilittomalld, ihmisliheiselld ja motivoivalla
tavalla. Sama suhtautuminen jatkui myShemminkin. Vapaaehtoisty6hon sitoutumista tuettiin hoitamalla kiy-
tinndn asiat mahdollisimman sujuvasti, pitimilld tiedonkeruun kohtuullisena, tarjoamalla tukea ja tydnohjausta,

pitdmilla yhteyttd sadnnollisesti sekd mahdollistamalla ohjaajien valtakunnalliset tapaamiset.

Osallistumiskynnystd madallettiin my6s keventimilld ja lyhentdmilld ohjaajien peruskoulutusta. Teoriatiedon
sijaan koulutuksessa keskityttiin ihmisten omaan tapaan pohtia elimintilannettaan sekd ryhmikeskustelun edis-
timiseen positiivisella, aktiivisella ja tahidn hetkeen keskittyvilld tavalla. Saman kisittelytavan odotettiin siirtyvin
ohjaajien kautta my6s vertaisryhmityoskentelyyn. Koulutuksen uudistamista on kuvattu tarkemmin luvussa 4.1.
Ohjaajien kiinnostusta pidettiin ylli tarjoamalla muitakin tehtivii: kokemusasiantuntija-mentori, arviointi ja

kehittiminen seki tiedottamiseen osallistuminen.

Matalaa osallistumiskynnysti tavoiteltiin myos vertaisryhmien osalta. Tiedottamisessa valittiin ihmisliheinen
linja: ihmisid rohkaistiin kokeilemaan vertaistukea, pohtimaan omaa elimintilannettaan sen sijaan, etti liiallista
pelaamista demonisoitaisiin tai siitd syyllistettdisiin. Kokemusasiantuntijoiden omat tarinat olivat tiedottamisessa

hyvin merkittivissi asemassa.

Aikaisempaan verrattuna ryhmiin tulemista uudistettiin. Ryhmiin ilmoittauduttiin ja tultiin aina ohjaajan kautta.
Vertaisohjaajille hankittiin omat ohjaajapuhelimet sekd prepaid-liittymit. Ilmoituksissa ryhmistd kiinnostuneita
pyydettiin ensin soittamaan ohjaajalle. Ndin ryhmaliiselld ja ohjaajalla oli mahdollisuus tutustua ennen ryhmin
alkamista. Puhelimessa oli mahdollisuus kysyd ryhmin toiminnasta, kertoa omasta elimintilanteesta ja odotuksis-
ta seki ohjaajalla oli mahdollisuus motivoida ja kannustaa osallistumaan ryhmiin. Kdytintd osoittautui toimi-

vaksi.

Lisiksi osallistumiskynnystd pyrittiin madaltamaan uudistamalla ryhmitoimintamallia. Ryhmissi ongelmalliseen
pelaamiseen ja sen mukanaan tuomiin haittoihin suhtauduttiin kdytinnénliheisesti, ratkaisu- ja voimavarakeskei-

sesti, tihidn hetkeen keskittyen. Ryhmitoimintamallia on kuvattu tarkemmin liitteessd 1.

7.3 Kokemusasiantuntijuus
Kokemusasiantuntijuus oli hankkeessa merkittivissi roolissa. Sitd hyédynnettiin koulutusten ja ryhmitoiminnan

kehittdmisessi ja arvioinnissa sekd pelihaittoihin liittyvin tietoisuuden lisddmisessd paikallisten ja valtakunnallis-
ten medioiden kautta. Kokemusasiantuntijat pitivit my6s lukuisia luentoja ammattilaisille ja opiskelijoille sekd
osallistuivat seminaareihin ja tyéryhmiin. Kokemusasiantuntijuus on antanut vapaachtoisille uuden tavan osallis-
tua Pelirajat’on-toimintaan. Myos kokemusasiantuntijatoiminta vaatii laajemmin onnistuakseen koordinoivan

tahon, joka huomioi siitd aiheutuvat kustannukset seki tukee, markkinoi ja valittad kokemusasiantuntijoita.
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7.4 Kevyt organisaatio ja verkostotyo
Hankkeen tuloksellisuus osoitti, ettd valtakunnallista vapaachtois- ja vertaistoimintaa voidaan koordinoida kevy-

elld organisaatiolla, ilman laajaa, omaa paikallisyhdistysverkostoa. Tdmin mahdollisti joustava verkostomainen
tyoote. Ensin kartoitettiin ja tuotiin yhteen paikallisesti olennaiset yhteistyotahot ja verkostot. Sen jilkeen yhdes-
sd verkoston kanssa pohdittiin mitd voitaisiin tehdi pelihaittatietoisuuden lisiamiseksi ja miten vapaachtoisuu-
teen pohjautuva vertaistuki voisi toimia osana paikallista pelihaittatyotd. Tulosta syntyi: ryhmille 16ytyi helposti
kokoontumistilat, ryhmiin ohjattiin tukea tarvitsevia, tiedotettiin yhteisvoimin ja osaamista vaihdettiin molem-

min puolin.

8 KEHITTAMISTARPEET

Pelirajat’on-hankkeessa péistiin lopulta sithen, mitd alun perin tavoiteltiin: Pelirajat’on-toiminta jatkuu ja vakiin-
tuu osaksi suomalaista jirjestd- ja pelihaittatoimintaa. Toiminta tarvitsee valtakunnallisen koordinaattorin ja

litkaa pelaavat ja liheiset heille kohdennetun vertaistuen. Edelleen on my&s kehitettavia:

8.1 Monipuolista vertaistukea
Ongelmallisesta pelaamisesta kirsivien vertaistuelle on selvisti kysyntid. Ryhmimuotoisella tuella ei voida kui-

tenkaan koskaan kattaa tuen tarvetta koko maassa. Pienemmille paikkakunnille ryhmii ei saada aikaiseksi pienen
viestopohjan vuoksi. Suomessa lienee noin 30-40 suurempaa kaupunkia, joissa voi olettaa peliongelmaisten ver-
taisryhmin toteutuvan kaksi kertaa vuodessa. Hankehenkil6std sai useita puheluita maaseudulla asuvilta henki-
16iltd, jotka olisivat halunneet osallistua ryhmiin ja keskustella vertaisten kanssa. Ryhmiin osallistumisessa on

aina my6s kynnyksensi eivitki kaikki lihde mukaan vaikka ryhmin tuesta hyotyisivitkin.

Jatkossa erilaisia vertaistuen muotoja tulee kokeilla ja kehittdd. Pelirajat’on on jo aloittanut yhteistydn Peluurin ja
Tiltin kanssa vertaispuhelimen pilotoimiseksi. Yhteistyotd verkkovertaistuen hyodyntimisessi tullaan hakemaan

sekd Tukinetin ettd Peluurin ja Tiltin kanssa. Niiden lisiksi on tarve kokeilla my6s kurssimuotoista tukea.

8.2 Laheisten tavoittaminen
Peliongelmaisten liheisten tavoittaminen osoittautui vaikeaksi, vaikka heitd on merkittivisti enemmin kuin on-

gelmapelaajia. Ainoastaan Lahdessa ja Turussa muodostui toimivia liheisten ryhmii. Forssassa ei tavoitettu yh-

tddn osallistujaa, Rovaniemelld ja Vaasassa kummassakin ainoastaan yksi.

Tulos ei kerro liheisten avun ja tuen tarpeesta. Tarve on tullut selkeisti esiin liheisvertaisohjaajien kertomuksista,
toteutuneiden ryhmien palautteesta sekd hankehenkil6ston kdymistd puhelinkeskusteluista eri puolille maata.
Usein soittojen tuloksena vertaisohjaajat ovat jatkaneet keskustelua puhelimitse ja tarjonneet titd kautta arvokasta

vertaistukea.

Voi olla, ettd ldheiset eivit koe sidnnolliseen vertaisryhmain osallistumista omimmaksi avun muodoksi tai he
eivit tunnista omaa tuen tarvetta ja oikeutusta sithen. Jatkossa tulee kehittii ja tarjota muita vertaistuen muotoja

liheisille: puhelinta, verkkoa sekd vertaisen ohjaamia, lyhyempii ja kurssimuotoisia ryhmii.

8.3 Maahanmuuttajataustaiset ja ruotsinkieliset
Vertaisryhmiin ei hankkeen aikana juurikaan osallistunut maahanmuuttajataustaisia henkilditd. Tutkimusten

mukaan heilld on kuitenkin korkeampi riski joutua rahapeliongelmiin’. Lisiksi kulttuuritausta voi vaikeuttaa

hoidon ja tuen piiriin hakeutumista. Maahanmuuttajataustaiset pelaajat nikyvit mm. Peliklinikan asiakastilas-

9 Peliklinikka: http:/fwww.socca.filpeliklinikkalrabapeliongelmat/monikulttuuriset_asiakkaat

20



toissa ja pelipisteiden asiakaskunnassa. Myds Sosped sddtion Maahanmuuttajanuorten pelaaminen hallintaan -

MaPe -hankkeessa (2007-2009)"° todettiin maahanmuuttajataustaisten tarvitsevan tukea pelaamisen hallinnassa.

Tulevina vuosina on pohdittava, milld tavoin maahanmuuttajaviestn osallistumiskynnystd madalletaan ja miten
vertaistuki tuodaan heidin ulottuville. T4mi tarkoittaa mm. tiedottamisen kehittimisti (kohdentaminen, kieli-
versiot, alustukset), yhteistyotd heitd kohtaavien tahojen kanssa sekd mahdollisesti erikielisten vertaisryhmien

kokeilemista. Myds puhelin- ja verkkoauttaminen avaavat uusia mahdollisuuksia.

Seki eteldrannikolta ettd ruotsinkieliseltd Pohjanmaalta tuli ajoittain toiveita ja odotuksia saada ruotsinkielisid

Pelirajat’on-ryhmid. Tdhin haasteeseen pyritidn vastaamaan tulevaisuudessa.

10 MaPe-projekti: hrtp://www.sosped. filwp-
content/uploads/2012/08/Kulttuurisensitiivinen_kasikirja_ongelmapelaajien_ja_heidan_laheistensa_kanssa_tyoskentelyyn.pdf
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LIITE 1: Pelirajat’on-vertaisryhmien palvelukuvaus

Pelirajat’on-vertaisryhmit tarjoavat peliongelmista kirsiville paikan, jossa voi vapaasti ja luottamuksellisesti keskustella
liiallisen pelaamiseen elimidn tuomista ongelmista yhdessd vertaisten kanssa. Ryhmissi saa ymmarrystd saman asian kanssa
painivilta ja neuvoja tilanteen kisittelemiseen, arjessa jaksamiseen ja tulevaisuuteen suuntautumiseen. Ryhmid ohjaavat
koulutetut, vapaachtoiset vertaisohjaajat. Téssd kuvauksessa tarkastellaan tilannetta, jossa vertaisryhma kidynnistetddn uudella
paikkakunnalla. Vertaisohjaaja on kiynyt ryhminohjaajan peruskoulutuksen ja on valmis aloittamaan ohjaamisen omalla

paikkakunnallaan.

1 Tavoite
Pelirajac’on-ryhmien tavoitteena on tarjota mahdollisuus keventid liiallisen pelaamisen elimiin tuomaa taakkaa, henkistd
painolastia. Vertaistuen avulla vahvistetaan osallistujien voimavaroja ja hyvinvointia, tuetaan omien tavoitteiden toteutumista,

etsitddn uutta tekemistd ja uusia ratkaisuja sekd herdtetddn toivoa.

Osallistujat asettavat ryhmille omat tavoitteensa ja arvioivat saamaansa hydtyd. Pelaajien ryhmissd osallistujien tavoitteet

liiteyvit yleensd pelaamisen vihentimiseen tai lopettamiseen, liheisten ryhmissi jaksamiseen vaikeassa elimintilanteessa.

2 Kohderyhmit

Pelaajien vertaisryhmit on tarkoitettu henkiléille, jotka kokevat pelaavansa litkaa. Liheisten vertaisryhmit on tarkoitettu
henkiléille, jotka kirsivit liheisensi lijallisesta pelaamisesta. Ryhmit ovat tarkoitettu tiysikiisille ja ne ovat osallistujille
maksuttomia. Ryhmiin osallistuminen on vapaachrtoista eivitkd ne ole osa julkisen sektorin tuki- ja hoitojarjestelmaa.

Ryhmiin voi osallistua halutessaan nimettomani.

My®és paikkakunnan toimijat voidaan nihdi kohderyhmini. Pelirajat’on-vertaisryhmit tdydentivit omalta osaltaan alueen

palvelutarjontaa. Asiakkaita voidaan ohjata tarvittaessa vertaisryhmiin ja vertaisryhmistd muiden palveluiden piiriin.

3 Tarpeet
Pelirajac’on-vertaisryhmilld pyritdin vastaamaan seuraaviin tarpeisiin:
Pelaajien ryhmat Laheisten ryhmat
*  Lisdtd toiveikkuutta tulevaisuuden suhteen *  Lisdtd toiveikkuutta tulevaisuuden suhteen
*  Vihentdd hipein ja syyllisyyden tunteita *  Vihentdd hipein ja syyllisyyden tunteita
*  Vihentdd stressid ja ahdistuneisuutta *  Vihentdd stressid ja ahdistuneisuutta
*  Loytdd muuta tekemistd pelaamisen tilalle *  Loytdd omaa jaksamista ja hyvinvointia tukevia
*  Selvittdd talouden hoitoon liittyvid asioita asioita
*  Rohkaistua keskustelemaan pelaamiseen *  Selvittdd talouden hoitoon liittyvid asioita
liiteyvistd asioista laheisten kanssa *  Rohkaistua keskustelemaan pelaamiseen
*  Vihentdd pelaamista ryhmin avulla liittyvistd asioista muuallakin kuin
*  Lisdtd ymmairrystd ongelmallisesta pelaamisesta vertaisryhmiissi

*  Selkeyttad suhdetta pelaavaan liheiseen

*  Lisdtd ymmairrystd ongelmallisesta pelaamisesta

4 Palvelun vaiheet
Vertaisryhmin kidynnistdiminen uudella paikkakunnalla voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen.

4.1 Kdynnistaminen
Vaiheen tavoitteena on luoda edellytykset vertaisryhmin kidynnistymiselle. Vaihe voidaan jakaa seuraaviin tydtehtiviin:

*  paikkakunnan toimijoiden kartoittaminen
*  yhteydenotot toimijoihin ja heidin tapaaminen
*  ryhmin kokoontumistilasta ja siihen liittyvistd kdytdnnon jirjestelyistd sopiminen

*  ryhmin aikataulusta sopiminen



*  vertaisohjaajan puhelinpiivystysajoista sopiminen
*  ryhmistid tiedottaminen

*  vertaisohjaajan alkukeskustelut ryhmaistd kiinnostuneiden kanssa

Toimintaa koordinoiva taho kartoittaa aluksi paikkakunnan olennaisimmat toimijat internetin ja puhelimen avulla.
Ongelmallisesti pelaavia ja heididn liheisiddn tydssidn kohtaaviin toimijoihin kuuluu yleensi paikkakunnan sosiaali-, paihde-
ja terveyshuolto, talous- ja velkaneuvonta, mielenterveys- ja paihdejirjestot sekd mahdolliset pelihaittoihin erikoistuneet
tahot. Toimijoiden kautta pyritddn 16ytdiméin vertaisryhmaille kokoontumistila. Lisiksi toimijat tarvitsevat tietoa ryhmistd,
jotta he voivat ohjata asiakkaitaan ryhmiin.

Yhteyttd otetaan sihkopostitse tai puhelimitse ja pyritddn varaamaan tapaamisaika. Tapaamiseen otetaan mukaan myos
vertaisohjaaja. Ennen tapaamista yhteyshenkildille lihetetddn sihkopostitse tietoa Pelirajat’on-toiminnasta ja alkavasta
vertaisryhmastd. Tapaamisessa sovitaan yhteistyostd, tiedottamisesta, ryhmin kdynnistymisestd, asiakkaiden ohjaamisesta

sekd mahdollisista yhteisistd kustannuksista. Mikili tapaaminen ei onnistu, sovitaan niistd asioista muilla tavoin.

Ryhmin kokoontumistilaksi etsitddn neutraali jirjestStila, jonne on matala kynnys tulla. Sopivimpia tiloja ovat yleensi
jarjestojen yllapitimit kohtaamispaikat. Myds A-klinikoiden tarjoamat tilat ovat osoittautuneet toimiviksi. Usein tilan
ylldpitdjaa tirkedmpid on tilan saavutettavuus ja sijainti. Kokoontumistilan loydyttyd sovitaan ylldpitdjan ja vertaisohjaajan
kanssa kiytinnén jdrjestelyistd kuten tilan kiytostd, avaimen hallussapidosta, kahvitusten jirjestimisestd sekd mahdollisesta

tilavuokrasta.

Koordinoiva taho sopii vertaisohjaajan kanssa ryhmin aikataulusta: mind pdivind, mihin aikaan, miten usein ja miten
pitkddn ryhmi kokoontuu. Uudella paikkakunnalla ryhmit kdynnistyvit yleensi joko maalis-huhtikuussa tai syys-
lokakuussa. Tdhin usein vaikuttaa myos kokoontumistilan saatavuus. Lisiksi vertaisohjaajan kanssa sovitaan piivystysajat,
jolloin hin vastaa ohjaajapuhelimeen. Ohjaaja valitsee itselleen sopivat pdivystysajat, esimerkiksi kaksi kertaa viikossa, kaksi
tuntia kerrallaan. Muina aikoina ryhmaisti kiinnostuneet voivat jittdd vastaajaan viestin. Pdivystysajat tulevat esitteisiin,
lehti-ilmoituksiin, nettisivuille sekd annetaan tiedoksi alueen toimijoille. Ohjaajan kanssa sovitaan myos tyonohjauksesta ja

tarjolla olevasta tuesta.

Ennen kuin ryhmi voi kdynnistyd, pitdd siitd tiedottaa laajasti, aktiivisesti ja riittdvan pitkddn. Koordinoivalla taholla on
padvastuu tiedottamisesta. Se laatii tarvittavat esitteet, lehti-ilmoitukset, tiedotteet, julisteet seki vastaa niiden levittdmisestd.
Tiedottamisessa hyodynnetddn paikallislehtid ja -radiota, internetid, paikallisia ja valtakunnallisia yhteistyoverkostoja, julkisia

tiloja sekd puskaradiota. Vertaisohjaaja ja paikalliset toimijat osallistuvat tiedottamiseen mahdollisuuksiensa mukaan.

Ryhmiin tullaan ottamalla yhteyttd ohjaajaan. Ohjaaja keskustelee ryhmaistd kiinnostuneiden kanssa puhelimitse ja kiy lipi
ryhmin tarkoitusta ja luonnetta seki kiinnostuneen odotuksia ja elimintilannetta. Osallistcumispditos syntyy yhteisen
keskustelun tuloksena. Thmiset jotka eivit hydtyisi ryhmiin osallistumisesta (esimerkiksi akuuctti hoitoa vaativa hiti,
sekavuus, psykoottisuus), ohjataan alueen tuki- ja hoitopalveluiden piiriin. Alkukeskustelun tarkoituksena on madaltaa

ryhmin aloittamisen kynnystd molemmin puolin sekd rohkaista ja motivoida osallistcumaan ryhmiin.

Koordinoiva taho ylldpitad nettisivuja, joiden kautta ryhmiin voi ilmoittautua. Ilmoittautuneille vilitetddn tiedot

paikkakunnan ryhmisti ja vertaisohjaajan yhteystiedot.

4.2 Toteuttaminen
Vaiheen tavoitteena on toteuttaa vertaisryhmi laadukkaasti ja toimintamallin mukaisesti. Vaihe voidaan jakaa seuraaviin
tyotehtdviin:

* 10 ryhmitapaamista valmisteluineen
¢ Kolme tyonohjauksellista puhelinkeskustelua ryhmin aikana

*  Koordinoivan tahon vierailu ryhmissi

Vertaisryhmin raamit muodostuvat seuraavista asioista:



*  Koulutettu vertaisohjaaja *  Suljettu pienryhmd, jossa 4-10 osallistujaa,

*  Maallikkoauttamista ja vertaistukea avoin kaksi ensimmiisti kertaa

*  Vapaachtoista seki osallistujille ettd ohjaajille *  Maiirdaikainen ryhmi, lihtokohtaisesti 10

e Tiysikiisille kertaa kaksi tuntia kerrallaan kerran viikossa

*  Maksutonta *  Luottamuksellisuus ja vaitiolo

*  Tarvittaessa nimetontd *  Saidntdjen laatiminen

*  Obhjaaja kiy osallistujien kanssa alkukeskustelun *  Omat tavoitteet ja ohjelma yhteinen suunnittelu

*  Keskustelua ja toimintaa

Pelirajat’on-vertaisryhmit ovat ns. suljettuja pienryhmii, jotka voidaan kiynnistdd neljilli osallistujalla. Kahdella
ensimmiiselld kerralla ryhm3ain otetaan vield uusia osallistujia, mikili ryhmissi on tilaa. Tamin jilkeen ryhmai voidaan
tiydentdd vertaisohjaajan ja ryhmin yheeiselld padcokselli. Ryhmain otetaan korkeintaan kymmenen osallistujaa. Suljettu
ryhmi mahdollistaa paremman tutustumisen ja edistdd luottamuksen syntymistd. Ryhmikoon rajaamisella tuetaan
vuorovaikutusta. Ryhmit ovat luottamuksellisia ja vaitiolosddnt6d kunnioitetaan kaikkien osalta. Vaitiolositoumus on

voimassa myo6s ryhmin paittymisen jilkeen.
yos 1y paatty )

Pelirajac’on-vertaisryhmit ovat miirdaikaisia. Ne kokoontuvat lihtkohtaisesti kerran viikossa, kaksi tuntia kerrallaan
yhteensi 10 kertaa (2,5kk). Miiriaikaisuus on tirkedd ohjaajan jaksamisen kannalta. Se my6s antaa ohjaajalle ja osallistujalle
selkeammin kuvan ryhmiprosessista ja madaltaa osallistcumisen kynnystd. Malli ei ole kuitenkaan ehdoton, vaan

vertaisohjaaja voi ryhmin kanssa pddttdd esimerkiksi kokoontumiskertojen mairistd ja tiheydestd.

Vertaisohjaaja saa koulutuksessaan tyovilineitd ja ohjeita ryhmin ohjaamiseen, tavoitteiden asettamiseen, ohjelman
laatimiseen, erilaisten teemojen kisittelemiseen ryhmissi sekd yhden kokoontumiskerran etenemiseen. Vertaisohjaaja voi

soveltaa niitd asioita yhdessia ryhmin kanssa parhaaksi katsomallaan tavalla.

Ryhmi laatii itselleen sddnnét. Sddnndt edistdvit yhteistd ymmirrystd ryhmin tehtivistd ja toimintatavoista. Sddnnoissd
madritellddn ainakin vaitioloon ja luottamuksellisuuteen, myohistelyyn ja poissaoloihin, piihteettomyyteen ja toisten

kunnioittamiseen liittyvid asioita.

Osallistujat asettavat ryhmaille omat henkilokohtaiset tavoitteensa ja arvioivat saamaansa hydtyd. Ryhmaldisten omien
tavoitteiden pohjalta muodostuu ryhmin yhteinen tavoite ja suunta. Osallistujat voivat vaikuttaa ryhmin ohjelmaan ja

ryhmaissi kisiteltdviin aiheisiin. Ohjelmaa voidaan tdydentdd matkan varrella. Liitteend ryhmien malliohjelmat.

Ohjaajan tehtivini on auttaa ryhmii tukemaan jdsenidin oman kokemuksen avulla. Ohjaaja pyrkii tuomaan keskusteluun
positiivisen, ratkaisuihin ja voimavaroihin pohjaavan nikokulman. Ohjaaja auttaa ryhmii, ryhmildiset toisiaan ja kaikki

itseddn.

Viimeisilld kerroilla kerrataan ryhmisti saatuja oppeja seki arvioidaan tavoitteiden toteutumista. Osallistujat tdyttavie
palautelomakkeen joko kisin tai sahkoisesti. Osallistujia pyydetddn arvioimaan ryhmin vaikutuksia, toimintatapaa ja
tavoitteiden toteutumista sekd kertomaan odotuksista ja kehittimisideoista. Lisiksi osallistujilta kysytddn tilastotietoja kuten
sukupuolta, ikdd sekd paikkakuntaa. Vertaisohjaaja toimittaa palautelomakkeet toimintaa koordinoivalle taholle. Liitteend

ryhmalidisten palautelomakkeet.

4.3 Arviointi
Vaiheen tavoitteena on arvioida Pelirajat’on-vertaisryhmin toteutusta ja vaikutuksia. Vaihe voidaan jakaa seuraaviin

tyotehtdviin: Loppukeskustelu vertaisohjaajan kanssa sekd Ryhmin tietojen ja palautteiden yhteenveto.

Vertaisohjaajan kanssa kiyddan loppukeskustelu, jossa arvioidaan yhdessi ryhmin toteutumista, kertyneitd kokemuksia,
koulutuksen antamia valmiuksia sekd ohjaajan saamaa tukea. Keskustelua kiydiddn ohjaajan palautekyselyn pohjalta.

Liitteend ohjaajan palautelomake.



Toimintaa koordinoiva taho kokoaa ryhmiin liittyvit tiedot ja ryhmidn osallistuneiden palautteet sekd arvioi
ryhmitoimintaa ja toimintatapaa valtakunnallisesti. Pelirajat’on-ryhmien vaikutusta ei mitata tai nihdi ensisijaisesti
pelaamisen lopettamisen tai vihentdmisen nikokulmasta, vaan ryhmin tehtivi on antaa osallistujille mahdollisuus keventidd

liiallisen pelaamisen elimiin tuomaa taakkaa, henkistd painolastia.

5 Tarvittavat resurssit

Kiynnistimisvaiheessa henkildresursseja tarvitaan paikallisten toimijoiden kartoittamiseen ja yhteydenpitoon heidin
kanssaan seki puhelimitse ettd sahkopostin vilitykselld, tiedotusmateriaalin tekemiseen ja tiedottamistyohén sekd kiytinnon
jdrjestelyiden hoitamiseen vertaisohjaajan ja paikallisten toimijoiden kanssa. Kustannuksia syntyy tiedotusmateriaalin

tekemisestd, tiedottamisesta, sihkoposti- ja puhelinkuluista sekd matkakuluja paikan pailld kiymisestd.

Toteuttamisvaiheen piiasiallinen henkilresurssi on vapaaehtoisen vertaisohjaajan tydpanos. Toimintaa koordinoiva
taho varaa tydaikaa yhteydenpitoon paikallisiin toimijoihin ja ohjaajaan sekd ohjaajan tukemiseen. Toteuttavan tahon

tyontekijian pitdd myos olla ohjaajan tavoitettavissa mahdollisissa akillistd tyénohjausta vaativissa tilanteissa.

Kustannuksia syntyy vertaisohjaajan matkakuluista ryhminohjaukseen seki tyénohjaukseen. Tarvittaessa ohjaajan
puhelimeen ladataan lisid puheaikaa. Matkakulut korvataan julkisen liikenteen taksojen mukaisesti. Vertaisryhmin
toimintakuluihin varataan 200 euroa. Kokoontumistilat pyritddn saamaan ensisijaisesti ilmaiseksi, mutta niitd varten on hyvi

varautua myds kustannuksiin.

Arviointivaiheessa varataan tydaikaa ohjaajan loppupalautekeskusteluun sekd ryhmiliisten palautteista tehtiviin

yhteenvetoon.

6 Laadunseuranta ja mittarit

¢ Palautelomake jolla arvioidaan vaikutuksia *  Tiedottamisen onnistuminen
*  Osallistujien miiri *  Osallistujien ja ohjaajien palautteet
¢ Keskeyttineiden midrd *  Yhteistyotahojen palautteet

Koordinoivan tahon tehtivini on seurata ja arvioida ryhmien toteutumista ja laatua valtakunnallisesti sekd raportoida

toiminnasta rahoittajalle. Koordinoiva taho asettaa toiminnalle vuositavoitteet. Poikkeamiin puututaan tarvittaessa.

Mittareina kiytetdan:

*  vertaisryhmien mairii (tavoite vs toteuma) * tiedottamisen onnistumista (mediaseuranta,
*  osallistujien madraa mistd osallistujat saivat tiedon ryhmistd)
*  keskeyttineiden mairdd *  osallistujien ja ohjaajien palautteet

*  yhteistydtahojen palautteet

7 Liitteet

Ryhmien malliohjelmat (2 kpl)

Yksi ryhmikerta

Osallistujien palautelomakkeet (pelaajat): https://docs.google.com/forms/d/1772X63nABqurFpPilgZ0Uj-1X-
bt76Rvy0BEN8xIV60A/viewform?formkey=dF9BQVIqeDgzbldFMnRyWWQyOFhiZOE6MQ

Osallistujien palautelomake (ldheiset): https://docs.google.com/forms/d/1ytgQSmfgpqjxQJB2IPGELG39En3k-
ITUHiINwCEFESFaS]4/viewform?formkey=dEILaDVtMUN1ckx1cTINd1dPWVZsSVE6MA

Ohjaajan palautekysely (vanha): https://docs.google.com/forms/d/1MNk95z0kuXUhES07saohd EPVTdAnf-
hEpZEYahmqGKc/viewform?formkey=dFhFWnBKMIJKTTNScmFnUm]JwNjBiTUE6MA

Ohjaajien palautekysely (uusi):
hetps://docs.google.com/forms/d/1qop0Ykkyvdar2OOt4hFSVEFFFYdeag0lQaa3XGkgPno/viewform?formkey=dFIYcWVr
WUQxdHhoM193djUybEhTZGcOMA




PELIRAJAT'ON-ryhman malliohjelma (pelaajat)

Muista, ettd timi malliohjelma on esimerkinomainen eiki sitd ole pakko noudattaa kirjaimellisesti. T4rkedd on,

ettd ryhmi péidsee vaikuttamaan ohjelman etenemiseen ja sen sisdltoon. Monesti ryhmaldisille merkittivi aihe

nousee esiin ryhmikerran alussa vapaamuotoisessa keskustelussa.

Ohjaajan kansiosta 16ydit keskustelun aiheita sekd tyovilineitd (4 Tyovilineet, 5 Muut materiaalit). On hyvi

muistaa, ettd ryhmain voi kutsua ulkopuolisia alustajia. Niitd on kiytetty esimerkiksi peliongelman luonnetta ja

talousasioita kisiteltdessd. Joskus voi olla paikallaan my®s kiydi jossain tai tehdd jotain keskustelemisen sijaan.

Mita tehdaan?

Tukiaineisto /

taustamateriaali

1. kerta Tutustuminen Tutustutaan ja aloitetaan Motivoivan haastattelun periaatteet (vili
Avoin Ilmapiirin luominen kunnioittavan ja luottamuksellisen 5)
Sdinnot & ilmapiirin luominen. Sovitaan Pelirajac’on-toiminnan periaatteet
vaitiolovelvollisuus ryhmin sddnnoistd ja tavasta toimia (vili 2)
Pelirajat’on-toiminnan (esimerkiksi vaitiolovelvollisuus,
esittely mydhistelyt, nimettdmyys, Annetaan ryhmaliisille:
yhteystiedot). Keskustellaan ryhmin | THL:n selkokieliopas Rahapelaaminen
tarkoituksesta, vapaachtoisuudesta ja | ja peliongelma lyhyesti ja selkeisti.
vertaisuudesta.
2. kerta Oma tilanne Hahmotetaan omaa Pelaamisen haitat -testi PGSI (Liite 4,
Avoin Odotukset ja tavoitteet elimintilannetta. Ohjeistetaan oman | vili 4)
Ohjelman suunnittelu tarinan laatimisessa. Keskustellaan Elimintilanteen kartoitus (vili 4)
odotuksista ja tavoitteista. Edetddn Oman tarinan hyddyntiminen -
niisti ryhmin yhteiseen tavoitteiseen. | ohjeistus (vili 4)
Nimi toimivat pohjana ohjelman Yhteydenottolomakkeet (vili 1)
suunnittelulle. Ideoidaan ja pditetdin
siitd, mitd ryhmissi halutaan tehdi ja
millaisia asioita olisi hyvi kisitella.
Pohditaan sopivia tapoja kisitelld
niitd. Ohjelmaa tarkennetaan
tarvittaessa myohemmin. Tiytetddn
yhteystietolomake.
3. kerta Omat tarinat Ryhmiliiset kertovat sen mitd Kertomuksia (vili 5)
Suljettu haluavar itsestddn, peliongelmastaan
ja elimintilanteestaan. Omia
tarinoita jatketaan tarvittaessa
useammalla ryhmikerralla.
4. kerta Peli houkuttaa ja peli Keskustelua: Aivojen palkitsemisjirjestelmi ja
Suljettu koukuttaa Mistd ongelmallisessa pelaamisessa pelihimo (vili 5)
on kyse? Pelihoukutuskysely (liite 9, vili 4)
Pelaamista edistdvien ajatusten
tunnistaminen ja
eritteleminen (liite 21, vili 4)
5. kerta Muutostyd Keskustelua: Pelaamisen edut ja haitat (liite 5, vili 4)
Suljettu Muuta tekemisti Minki pitdisi muuttua? Pelaamisen tavoitejana (liite 24, vili 4)

pelaamisen tilalle

Miten muutos tapahtuu?

Miten etenen suunnitelmien kanssa?
Mistd luovun ja mitd pelaamisen
tilalle?

Henkilokohtainen muutossuunnitelma
(vili 4, harjoituksia ja vilineiti liheisten
ryhmiin)

Katse tulevaisuuteen

(vili 4, harjoituksia ja vilineiti liheisten
ryhmiin)




6. kerta

Pelaamisen rajoittaminen

Keskustelua:

Pelipdivikirja (vili 4)

Suljettu ja hallinta Miten olen pyrkinyt rajoittamaan ja | Raipe — http://rahapelipdivakirja.fi
Talous- ja velka-asiat hallitsemaan pelaamistani? Pelaamisen rajoittamis- ja
Missi tilanteissa pelihimo yleensd hallintakeinoja ja pelisivujen estot (liite
iskee? Miten nimi tilanteet 10)
tunnistaa? Talouden hallinta ja pelaamisen
Miti olen tehnyt talous- ja velka- rajoittaminen (liite 11, vili 4)
asioiden hoitamiseksi? Takuu-Saition palvelut —esite (vili 7)
Miti voisin tehdé nyt?
Millaista tietoa tarvitsen?
Kuka voisi auttaa ndissd asioissa?
7. kerta Ihmissuhteet ja sosiaalinen | Keskustelua: Suhteet pelissd —tukiaineisto
Suljettu elimi Miten pelaaminen on vaikuttanut Reikaleipd (liite 14 & 15, vili 4)
Hyvinvointi ja jaksaminen | ihmissuhteisiin, tyoeldimain, Liheisten ryhminohjaajan vierailu
opiskeluun, harrastuksiin? Mindfulness — opas tukiryhmin vetdjille
Olenko voinut puhua liheisteni
kanssa? Miten minuun on
suhtauduttu?
Miti haluaisin ja voisin tehdi
ihmissuhteiden saralla?
Miten olen selvinnyt tdhin saakka?
Millaisia selviytymiskeinoja minulla
on?
Miten voisin rentoutua?
Miti voisin tehdé hyvinvoinnin ja
jaksamisen eteen?
8. kerta Retkahtamisen Keskustelua: Retkahtamistilanteen kisittely (liite 27,
Suljettu ennaltaehkiisy. Onko Millaisia kokemuksia minulla on vili 4)
pakko retkahtaa repsahtamisesta? Pelihoukutuskysely (liite 9, vili 4)
oppiakseen? Miten olen niité kisitellyt?
Miten niitd voi ennaltaehkaistd?
9. kerta Ryhmin oma toive
Suljettu
10. kerta | Ryhmin lopettaminen Arvioidaan sekd omien ettd ryhmin Arviointi- ja palautelomake
Suljettu Palaute ja arviointi tavoitteiden toteutumista. Pohditaan

ryhmin vaikutuksia ja annetaan
palautetta. Téytetddn
palautelomakkeet. Ryhmin
loppumista kannattaa juhlistaa jollain
sopivalla tavalla.




PELIRAJAT'ON-ryhman malliohjelma (laheiset)

Muista, ettd timi malliohjelma on esimerkinomainen eiki sitd ole pakko noudattaa kirjaimellisesti. Térkedd on,
ettd ryhmi péidsee vaikuttamaan ohjelman etenemiseen ja sen sisdltoon. Monesti ryhmaldisille merkittivi aihe

nousee esiin ryhmikerran alussa vapaamuotoisessa keskustelussa.

Ohjaajan kansiosta 16ydit keskustelun aiheita sekd tyovilineitd (4 Tyovilineet, 5 Muut materiaalit). On hyvi

muistaa, ettd ryhmiin voi kutsua ulkopuolisia alustajia. Niitd on kiytetty esimerkiksi peliongelman luonnetta ja
talousasioita kisiteltdessd. Joskus voi olla paikallaan my®s kiydi jossain tai tehdd jotain keskustelemisen sijaan.

Mita tehdaan?

Tukiaineisto /

taustamateriaali

1. kerta Tutustuminen Tutustutaan ja aloitetaan Motivoivan haastattelun periaatteet (vili
Avoin Ilmapiirin luominen kunnioittavan ja luottamuksellisen 5)
Sdinnot & ilmapiirin luominen. Sovitaan Pelirajac’on-toiminnan periaatteet
vaitiolovelvollisuus ryhmin sddnnoistd ja tavasta toimia (vili 2)
Pelirajat’on-toiminnan (esimerkiksi vaitiolovelvollisuus,
esittely mydhistelyt, nimettdmyys, Annetaan ryhmaliisille:
yhteystiedot). Keskustellaan ryhmin | THL:n selkokieliopas Rahapelaaminen
tarkoituksesta, vapaachtoisuudesta ja | ja peliongelma lyhyesti ja selkeisti
vertaisuudesta. Suhteet pelissi -tukiaineisto
2. kerta Oma tilanne Hahmotetaan omaa Elimintilanteen kartoitus (vili 4)
Avoin Odotukset ja tavoitteet elimintilannetta. Ohjeistetaan oman | Itsearviointi liheisille COGS (Suhteet
Ohjelman suunnittelu tarinan laatimisessa. Keskustellaan pelissa —tukiaineisto)
odotuksista ja tavoitteista. Edetddn Oman tarinan hyddyntiminen -
niistd ryhmin yhteiseen tavoitteiseen. | ohjeistus (vili 4)
Nimi toimivat pohjana ohjelman Yhteydenottolomakkeet (vili 1)
suunnittelulle. Ideoidaan ja pditetdin
siitd, mitd ryhmissi halutaan tehdi ja
millaisia asioita olisi hyvi kisitella.
Pohditaan sopivia tapoja kisitelld
niitd. Ohjelmaa tarkennetaan
tarvittaessa myohemmin. Tiytetddn
yhteystietolomake.
3. kerta Omat tarinat Ryhmiliiset kertovat sen mitd Kertomuksia (vili 5)
Suljettu haluavar itsestddn, peliongelmastaan
ja elimintilanteestaan. Omia
tarinoita jatketaan tarvittaessa
useammalla ryhmikerralla.
4. kerta Peli houkuttaa ja peli Keskustelua: Aivojen palkitsemisjirjestelmi ja
Suljettu koukuttaa Mistd ongelmallisessa pelaamisessa pelihimo (vili 5)

on kyse?
Miten otan sen puheeksi?

Pelihoukutuskysely (liite 9, vili 4)
Pelaamista edistdvien ajatusten
tunnistaminen ja

eritteleminen (liite 21, vili 4)
Puheeksi ottaminen (Suhteet pelissd —
tukiaineisto)

Pelaajien ryhmiohjaajan vierailu




5. kerta

Pelaamisen rajoittaminen

Keskustelua:

Oma-apuvilineitd liheiselle (liite 13,

Suljettu ja hallinta Miten voin auttaa liheistini? Miki vili 4)
Talous- ja velka-asiat on minun vastuullani liheiseni? Pelaamisen rajoittamis- ja
Miti olen tehnyt talous- ja velka- hallintakeinoja ja pelisivujen estot (liite
asioiden hoitamiseksi? 10)
Millaista tietoa tarvitsen? Talouden hallinta ja pelaamisen
Kuka voisi auttaa niissi asioissa? rajoittaminen (liite 11, vili 4)
Takuu-Saition palvelut —esite (vili 7)
6. kerta Muutostyd Keskustelua: Liheiseni olemisen kuusi vaihetta (vili
Suljettu Minki pitdisi muuttua? 4, harjoituksia ja vilineitd liheisten
Miten muutos tapahtuu? ryhmiin)
Miten etenen suunnitelmien kanssa? | Henkilokohtainen muutossuunnitelma
Mistd luovun ja miti tilalle? (vali 4, harjoituksia ja vilineitd liheisten
ryhmiin)
Katse tulevaisuuteen
(vali 4, harjoituksia ja vilineitd liheisten
ryhmiin)
7. kerta Hyvinvointi ja jaksaminen | Keskustelua: Pelaamisen seuraukset (vili 4,
Suljettu Ihmissuhteet ja sosiaalinen | Miten liheisen pelaaminen on harjoituksia ja vélineitd laheisten
elimi vaikuttanut ihmissuhteisiin, ryhmiin)
tydelimiin, opiskeluun, Omien rajojen tunnistaminen ja
harrastuksiin? asettaminen (vili 4, harjoituksia ja
Olenko voinut puhua liheiseni vilineitd liheisten ryhmiin)
peliongelmasta muiden kanssa? Suhteet pelissd —tukiaineisto
Miten he ovat suhtautuneet? Reikaleipd (liite 14 & 15, vili 4)
Miti haluaisin ja voisin tehdi Mindfulness — opas tukiryhmin vetdjille
ihmissuhteiden saralla?
Miten olen selvinnyt tahin saakka?
Millaisia selviytymiskeinoja minulla
on?
Miten voisin rentoutua?
Miti voisin tehdi oman
hyvinvoinnin ja jaksamisen eteen?
8. kerta Retkahtamisen Keskustelua: Retkahtamistilanteen kisittely (liite 27,
Suljettu ennaltaehkiisy. Onko Millaisia kokemuksia minulla on vili 4)
pakko retkahtaa liheisen repsahtamisesta? Pelihoukutuskysely (liite 9, vili 4)
oppiakseen? Miten olen niité kisitellyt?
9. kerta Ryhmin oma toive
Suljettu
10. kerta | Ryhmin lopettaminen Arvioidaan sekid omien ettd ryhmin Arviointi- ja palautelomake
Suljettu Palaute ja arviointi tavoitteiden toteutumista. Pohditaan

ryhmin vaikutuksia ja annetaan
palautetta. Téytetddn
palautelomakkeet. Ryhmin
loppumista kannattaa juhlistaa jollain
sopivalla tavalla.




PELIRAJATON

L/

YKSI RYHMAKERTA

Kesto 1,5-3 tuntia

Ohjaajan on hyvi pysihtyd muutamaksi minuutiksi ennen ryhmikertaa ja keskittyi tulevaan
tehtdvdinsi. Rauhoittumiseen voi kiyttad itselleen sopivia keinoja kuten rentouttavan musiikin
kuuntelemista, lyhyttd kivelylenkkii tai syvdd hengittdmisti.

Tehtava

Tyoskentely

Kesto

Rauhoittuminen & lisniolo

Kahvitarjoilu

Lyhyt henkiisy, hiljentyminen ja
keskittyminen. Ohjaaja voi pyytdd ryhmailiisid
hiljentymiin ja keskittymain eri tavoin (esim.
lyhyt hengitysharjoitus).

Tarkoituksena on siirtyd pdivin hilindstd
ryhmin tyoskentelyn direen. Samalla voi pyytdd
ryhmiliisid laittamaan kinnykit ddnettomille.

5-15 minuuttia

Kuulumiskierros

Ryhmaliiset kertovat ne tuoreimmat
kuulumiset, jotka haluavat muiden kanssa
jakaa. Tunnelman ja kuulumisten kuvaamiseen
voi kiyttdi erilaisia harjoituksia.

15-30 minuuttia

Valittu teema

Etukiteen suunniteltu teema tai
kuulumiskierroksen aikana esiin nouseva
kiinnostava aihe. Mahdollinen vierailija.

1-1,5 tuntia

Lopettelu, palaute ja
seuraavaan kertaan
suuntautuminen

Ohjaaja voi tehdd yhteenvetomaisen koonnin
kdydystd keskustelusta. Palautetta voi keritd
esimerkiksi fiiliskierroksen tai muun
menetelmin avulla.

Seuraavaa tapaamista voi pohjustaa
muistuttamalla suunnitellusta teemasta.

15-30 minuuttia

sosped.fi | pelirajaton.fi

PELIRAJAT'ON



LIITE 2: Poimintoja osallistujien palautteista

PELAAJAT

Odotuksia?

Ettéd voi puhua avoimesti ongelmastani. Tavata muita joilla on samanlaisia ongelmia.

Rakentavaa keskustelua, tuen saamista.

Tukea pelaamattomuuteen.

Keskusteluita. Tarinoiden kuulemista/kokemuksien jakoa.

Ryhmi voi selvittdd mistd ongelma syntyy. Kertoa keinoja pelaamisen lopettamisesta, vihentimisestd. Vertaisten
omat syyt ja seuraukset pelaamisesta. Ryhmin avulla irti pelaamisesta.

Samankaltaisten kokemusten jakamista hyvissd ilmapiirissd

Odotuksena oli saada peliriippuvuuteni hallintaan ja kuunnella toisia saman ongelman kanssa painivia.
Kartoittaa omaa tdimin hetkistd peliongelmaa ryhmin kuullen

Odotin saavani apua peliongelmaan ja tapaavani ihmisid, jotka ymmartavit miltd minusta tuntuu.
Helpotusta pahaan oloon.

Mahdollisuus avautua omista kokemuksista, vertaiskokemukset, hallintatapoja pelaamiseen. Skeptinen alkuun
mutta ohjaajat sekd vapautunut ilmapiiri hyvit.

Ajattelin ensin, ettd ryhmidn olisi vaikea tulla. Olin vadrissi.

Saisi pelin poikki, kun omin avuin se ei ndytd onnistuvan pitemmissi juoksussa.

Hyvid odotuksia avunsaamiseen, yllityin vielakin positiivisemmin

Toivoin saavani tukea pelaamattomuuteen. Kiintopiste johon tihditd viikottain.

Henkistd apua.

Odotin etten saa apua mutta erittdin paljon ollut hyotya.

Odotin jatkoryhmin vahvistavan hyvin alkanutta muutosta.

Ettd saisin apua ongelmiini. Syvii keskustelua pelaamisesta ja sen tuomista vaikutuksista elimain.

Odotin ettd 10 ihmistd istutaan ympyrissi tuoleilla ja jokainen vuorotellen aina kertoo. Olikin huomattavasti
mukavampaa ja rentoa.

Omakohtaisia odotuksia ei ollut, oma tilanne oli pddssyt pelaamisen osalta kriittiseen tilanteeseen ja avun ja
vertaistuen tarve ehdoton.

Saitko mita hait? Mita ryhma on sinulle antanut?

Ryhmiissi oli vapautunut tunnelma ja vapaus puhua kaikesta pelaamisen ongelmaan liittyvisti. Sellaista myos
hainkin (en lilan “virallista” tunnelmaa). Sain ryhmisti tukea.

Sain enemminkin mitd hain. Ajattelin aluksi ettei ryhma tukisi ndin hyvin pelaamattomuuttani, mutta onneksi
ryhmaistd ei luottamusta puutu, kaikki olemme tasavertaisia ja ryhmi on tsempannut pelaamattomuuttani todella
hyvin.

Sain. Vertaistukea mitd hainkin. Ryhmi on antanut nikékantaa muiden pelureiden sielunmaisemaan. Tdmi on
auttanut nikemiin sen saman tuskan mitd itse kokee pelaamisen aiheuttaneen myos muissa. Se muistuttaa minua
jatkuvasti siitd, etten ole ongelmani kanssa yksin.

Kylld. Ryhmi on antanut uusia ulottuvuuksia ja toivonnikymii. Hyvid tukea ja onniscumisen kokemuksia.
Kylli sain. Olen saanut tukea pelaamisen lopettamiseen ja muihinkin asioihin.

Sain, tukea. Jokapiiviistd tukea ja tsemppid. Ryhmipaine tuntuu kun menee pelikoneen ohi.

Kylli ja en saanut kaikkea (se mika ihmisen laittaa pelaamaan ja toimimaan niin holmasti jdi vield hiukan
avoimeksi). Ryhmai antoi uusia nikemyksii peliongelmista ja voin todeta ettd en todellakaan ole ainoa ongelman
kanssa.

En aivan. Yritys hyvd, antanut vertaistukea.

Paljon uutta tietoa nykypdivin pelaamisesta ja siihen liittyvisti ongelmista. Tosi paljon on saanut keskustella
avoimesti omistakin ongelmista vertaisten kanssa.

Ryhmiissd huomasin ettd en ole ainut ihminen jolla on peliongelma ja ettd minullakin on mahdollisuudet saada
elimini hallintaan.

Sain. Ryhmi on antanut vapauden puhua asiasta josta puhuminen on ulkopuoliselle/liheiselle vaikeaa
ymmirtimittdmyyden vuoksi.



Sain. Olen pystynyt hillitsemdin pelaamista. Itsetuntoni on kasvanut ja en tunne endi niin suurta hipedi
pelaamisesta.

Pelaaminen viheni heti ryhmi alettua selvisti. Ei loppunut heti, mutta nyt viimeiset 2 viikkoa ollut tiysin
pelaamatonta aikaa. Ryhmi antoi itselle erinomaisen ja luotettavan porukan puhua pelaamisesta paljon syvemmin.
Sain enemmin. Oma pelaamiseni 20-30 €/kk on kuin kivelisi heikoilla hangilla. 6 viikkoa pelaamatta ja 4 vuotta
kohtuupelaamista takana. Sain uusia ystivid ja varmistusta leimautumiselle, ettd en ole yksin.

Peliryhmi on antanut minulle vertaistukea ja my®os tavoitteita pelaamisen lopettamiseksi. Pelaamiseni on ryhmin
myotd loppunut melkein kokonaan.

Ryhmi ei tdysin vastannut odotuksiani. Vapaamuotoista "sosialiseerausta” ja jutustelua oli aika paljon, kun taas
tavoitteellisempi toiminta keskusteluineen jdi harmittavasti jonkinlaiseen sivuosaan. Kaikesta huolimatta ryhmi
antoi minulle tietynlaisen vertaisryhmin, kontrollin keinon ja lisdsi my6s ymmairrystini peliongelmasta.

Sain ja vield paljon enemmin, sain ystivid, tukea muilta ja hdpedn tunteeni poistui

Ryhmi on antanut minulle tukea asiaan mitd "normaali” ihminen ei ehkd ymmairrd. Olen pddssyt enemmin irti
uhkapeleisti!

Osittain kylld. Tarkedd kokea ymmarrys vertaisryhmin vetdjaled.

Kylld. Vertaistukea, helpotusta hipedin, apua talouden hallintaan.

Enemminkin. Se on antanut perspektiivid ja sisdistd voimaa ongelman kohtaamiseen seki aloittanut prosessin jossa
suhde ongelmaan kehittyy hyviin suuntaan.

Vertaistukea, mittasuhteita, tietoa, tyokaluja toipumiseen.

Todellakin sain. Hain totaalipelaamattomuutta ja olen siind onnistunut.

En tiysin koska pelaaminen jatkuu. Ryhmi on kuitenkin antanut toivoa ja tukea ettd tdstd voisi vield selvitd
“kuiville”.

Sain. Tukea, toivoa, apua, ongelman ratkaisuja ja avun pelaamattomuuteen. Uuden elimintyylin ja innon auttaa
muita peliriippuvaisia.

Sain, olen ensimmaisté kertaa ollut pelaamatta ndin pitkdin.

LAHEISET

Odotuksia?

Saada tietoa ja tukea muilta samassa tilanteessa olevilta.

Tiedonsaanti. Eri viranomaiset ja heiddn tavoittaminen.

Saada apua arkipdivddn. Siithen kun on ahdistunut. Miten helpottaa.

En tiennyt mitd odottaa, mutta olen saanut enemmin kuin uskoin. Ymmirrysti pelurista.
Tukea omaa jaksamista.

Toivoin saavani vertaistukea omille ajatuksilleni ja sainkin.

Saada ennen kaikkea tukea, kun oma puoliso pelaa. Ymmirtdd pelaajaa.

Saitko mita hait? Mita ryhma on sinulle antanut?

Sain itselleni & ennen kaikkea ymmairrystd vertaisilta

Kylld. Olen saanut tietoa ja tukea.

Kylld sain. Ymmirrysti, ettd itsednikin pitda hoitaa. Tuntemusta ettd omat valinnat ovat olleet oikeita vaikka
ovatkin olleet ddrettdmin vaikeita.

Sain paljon lisitietoa ja opin ymmirtimain asioita laajemmin.

Hain vertaistukea ja sain. Helpotti.

Sain. Tukea miten jaksaa eteenpiin. Miten hoitaa raha-asiat. Lihinni tietoa ja muiden kokemuksia kiyttdd omaan
elimdin soveltaen.

Tietoa, valoa, selkeyttd, kaveruutta.

Sain, kiitos. Ymmirrystd ja neuvoja ihan kiytintoon.

Sain, oma mieli selkeytynyt todella paljon, uskon olevani vahvempi ihminen mahdollisissa vastoinkdymisissd sekd
ymmirrin puolisoani paremmin.

Sain itseluottamusta ja tukea. Ryhmistid sain lisdd laheisid ihmisid elimaini.

Ryhmiin tuki ollut ddrectdmin tirkedd oman jaksamisen kannalta.

Useankymmenen vuoden harmit ovat selkiytyneet.

Ei muuta kuin ettd loistavaa ettd tillaista "palvelu”/apua on tarjolla!



Liite 3: Mediaseuranta 2013-2014

Pelirajat’on-hankkeella oli erittdin positiivinen julkisuuskuva. Mediat toivat esille sen, kuinka paljon hankkeesta
on ollut hyotyi niin peliongelmaisille kuin heidin liheisilleen. Useat mediat kirjoittivat henkilotarinoita, jotka
keskittyivit sithen, minki avulla haastateltavat ovat pddsseet pahimman yli. Jutuissa on siteerattu

hankehenkil4stod, mutta erityisesti vertaisohjaajia.

Monet mediat toivat esiin my®ds sen, ettd Suomessa on verrattain paljon peliongelmaisia. Mediat kertoivat, ettd
peliriippuvuus on tautiluokiteltu sairaus. Peliriippuvuus rinnastetaankin usein alkoholismiin. Rahapelien ohella

kirjoitettiin my®s digipelaamisesta.

Esille tuotiin my®s se, ettei vastaavia vertaistukeen nojaavia palveluita ole paljon, vaikka avulle on tarvetta.
Vertaistuen tuomaa hy6tyd korostettiin monessa jutussa. Paikallislehdet kertoivat mielellddn uusista Pelirajat’on-
ryhmistd. Jutut olivat asiallisesti toteutettuja. Juttujen kuvitus oli hyvin pitkille samankaltaista: useassa jutussa

kuvituskuvana toimi rahapeliautomaatti.

Vertaisohjaajilla oli padsiintoisesti hyvid kokemuksia haastatteluista. Vaikka tilanteet jannittivit, oli ohjaajia
kuunneltu ja oleellisimmat asiat oli saatu kerrottua ja julkistettua. Useimmat ohjaajat esiintyivit haastatteluissa

anonyymeini.

2014

Lehdet ja nettiuutiset

Lounais-Lappi 12.11.2014 / Suomessa huima luku peliongelmaisia

YLE Hime 12.11.2014 / Forssalaiset ovat pelikansaa — pelihetki auttaa kestimain arkea
Helsingin Sanomat 5.10.2014 / Rahapeliongelma on kuin syrjihyppy parisuhteessa — viisi vinkkid
peluripuolison auttamiseksi

YLE Keski-Pohjanmaa 29.9.2014 / Rahapeliongelmia tunnistetaan nyt myds sossun luukulla
Forum24 24.9.2014 / Pelaaminen sotki elimin

Turun Sanomat 19.9.2014 / Mistéd apua rahapeliriippuvaisen liheisille

Yhteishyvid syyskuu 2014 / Irti rahapelien otteesta /

Apu 26.5.2014 / "Pelaaminen téytti koko elimini”

Apu 15.5.2014 / Peli poikki

YLE Lahti 3.4.2014 / Peliriippuvaisen liheinen sairastuu huolehtimiseen

YLE Pohjois-Karjala 29.3.2014 / Ongelmapelaajien vertaisohjaaja: Saattaa lihtei 20 sentistd
Vaasan Ikkuna 27.3.2014 / Vertaistukea peliriippuvaisten liheisille

Aamuset 19.3.2014 / Peliongelmaisen kallis kamppailu konetta vastaan

YLE Turku 17.3.2014 / Hipei ja salailu ajavat peliriippuvaisen yhi syvempiin ahdinkoon
Nuotta 17.3.2014 / Peliriippuvuus on entistd suurempi ongelma

Kaleva 17.3.2014 / IThminen toiselle

Suur-Tampere 4.3.2014 / Koko elimi pelissd

Eteli-Saimaa 4.3.2014 / Ongelmapelaajille maksuton vertaisryhmi

Kaleva 2.3.2014 / Peliongelmaisten ryhmi aloittaa Oulussa

Keskipohjanmaa 24.2.2014 / Peliriippuvuus alkaa salakavalasti

Aamuset 20.2.2014 / Ongelmapelaajille ja heiddn ldheisilleen tarjotaan apua vertaisryhmissi
YLE Pohjanmaa 17.2.2014 / Holtiton pelaaminen voi viedi perheen perikatoon — Vaasassa kootaan
tukiryhmia liheisille

Kaleva 7.2.2014 / Peliongelmaisten ryhmi aloittaa Oulussa



Radiouutiset

YLE Keski-Pohjanmaan radio 2.10.2014
YLE Pobhjois-Karjalan radio 22.9.2014
YLE Lahden radio 2.4.2014

YLE Puhe 2.4.2014

YLE Pobhjois-Karjalan radio 20.3.2014
YLE Turun radio 12.3.2014

YLE Satakunnan radio 29.1.2014

2013

YLE Pohjanmaa 16.9.2013 / Peliongelmaisten ryhmi aloittaa Vaasassa

Uusi Rovaniemi 13.9.2013 / Vertaisryhmi ongelmapelaajille alkaa

YLE Lahti 25.7.2013 / "Vililli mietin, kumpi meistd on hullu" - Peliriippuvuus satuttaa myds omaista
Helsingin Uutiset 14.6.2013 / Ongelmapelaajien laheisille perustetaan tukiryhmi
Pelit 14.6.2013 / Tukiprojekti digileskille kiynnistyy

Helsingin Sanomat 2.6.2013 / Pelihullut

Imatralainen 11.5.2013 / Peliriippuvuus kasvaa Eteld-Karjalassa: "Peluri on maailman paras valehtelija”
Lappeenrannan Uutiset 8.5.2013 / Pelaaminen voi himottaa hirveisti

YLE Tampere 27.4.2013 / Ongelmapelaaja on sairas eikd tyhmi

Eteld-Saimaa 19.4.2013 / Vertaistuki voi auttaa kun on pakko pelata

YLE Oulu 13.2.2013 / "Pelasin omakotitalon, jos ei toisenkin verran”

Uusi Rovaniemi 6.2.2013 / Tukea ja rajoja peliriippuvaisille

Uusi Rovaniemi 6.2.2013 / Tukea vailla

Uusi Lahti 6.2.2013 / Tukiryhmi auttaa peliongelmaista arjessa

YLE Lahti 30.1.2013 / Pelaamisesta kirsii 130 000 suomalaista

Aamuposti 22.12.2012 / Pelihimo vei koko omaisuuden

Puruvesi 29.11.2012 / Kuntolomalta haettiin voimaa pelaamattomuuteen

YLE Perdmeri 30.10.2012 / Pelaamiselle haetaan jotain rajaa

Ankkuripaikka 2/2012 30.8.2012 / Vertaistuella pelaamattomuuteen
Keskilaakso 16.8.2012 / Kun pelaaminen lipsahtaa kisistd

YLE Kymenlaakso 14.8.2012 / Ryhmissi eroon peliongelmasta

YLE Perdmeri 13.8.2012 / Vakavakin peliriippuvuus voi pysyi salassa vuosia
Karjalainen 9.8.2012 / Onko pelaaminen ongelmasi — vertaistuki voi auttaa

Eteli-Saimaa 9.8.2012 / Ongelmapelaajille apua Lappeenrannassa

Radio City 5.9.2013

Radio Voima 2.6.2013

Radio Nova 7.5.2013

Iskelmi Kaakkois-Suomi 14.8.2012
Radio Pooki 9.8.2012

Lisiksi seuraavissa blogeissa mainitaan Pelirajat’on:
Kuiskaus elimistini 6.2.2013 http://kuiskauselamastani.blogspot.fi/
Toinen mahdollisuus 23.1.2013, 29.9.2012, 27.8.2012 http://toinen-mahdollisuus.blogspot.fi/




